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لغرض التأكيد على أ مية تحقيق التوازن بين الاحتياجات البيئية ومت ةبات تحقيق  الملخص:

ل التكافؤ تحصيالتيوق التنافس ي سةط الباحثين الضوا نحو اسهام استخدامات ال طاا الاو نا ي في 

بين     المت ةبات، من   ا الباب  د  الباحثين  لى دراسة أ ر استخدامات ال طاا الاو نا ي في  عزيز 

موظف ينتمي  لى  ركة "طوندور" فرع المكييات الهوائية وقد  200أداا الابتكار الأ ضر باتخاذ عينة من 

في تحةيل البيانات التي تم جمعها اعتمادا  SPSS تم استخدام برنامج الفزمة الإحصائية لةعةوم الاجتماعية

 .على الاستبانة موزعة على عينة الدراسة

وقد تم التوول  لى وجود أ ر لاستخدامات ال طاا الاو نا ي على بعدي أداا الابتكار الأ ضر  

دا ج المتمثةين في ابتكار المنتج الأ ضر وابتكار العمةيات الخضراا،  ضافة  لى وجود مستوى مرتيع

 .لممارسة كلا المتغيرين في الشركة محل الدراسة

 .ال طاا الاو نا ي؛ ابتكار العمةيات الخضراا ؛ ابتكار المنتج الأ ضر : المفتاحيةالكلمات 

Abstract: To emphasize the importance of balancing environmental needs with 

the requirements for achieving competitive excellence, the researchers focused on 

the contribution of artificial intelligence (AI) applications in achieving equilibrium 

between these requirements. Thus, the researchers aimed to study the impact of AI 

applications on enhancing green innovation performance by using a sample of 100 

employees from Condor's air conditioning branch. The data collected via a 

questionnaire distributed to the study sample were analyzed using the Statistical 

Package for the Social Sciences (SPSS). 

 It was found that the use of Artificial intelligence has an impact on the two 

dimensions of green innovation performance, namely green product innovation and 

green process innovation, in addition to a very high level of practice of both variables 
in the company under study. 

Keywords: Green product innovation; Green process innovation; Artificial 

intelligence. 
 

 

 مقدمة .1

 سررررر ى العديد من المنظمات في عالم اليوم  لى تحقيق الميتة التنافسرررررية من  لال تكوين علاقة ورررررديقة 

بالبيئة، حيث تنشرررررررررأ     العلاقة من  لال عمةيات التصررررررررررنيع وانشرررررررررراا وا تيار الموارد والمنتجات بالأسررررررررررةوب 

في  شررررررررررررركل يعود  ل  ا بالإيجابالر ي يرا ي الاحتيراجرات الخضرررررررررررررراا، ومرالترالي  سرررررررررررررتغرل المنظمرات الكيان البي ي ب

تحقيق القوة التنافسرررية، لتحقيق ذلج تجعل المنظمات من نيسرررها منظمات مسرررؤولة لها التتامات  ضرررراا ما 

يمكن ررا من تحقيق الامتثررال لةمعررايير البيئيررة الودنيرررة والرردوليرررة، مررا يرردفعهررا  لى تنميررة القرردرات والاسرررررررررررررتثمررار في 
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ى درجة الابتكار في المنتجات الخضررررررراا وفتا فرص الممارسررررررات الجديدة الموارد البشررررررية والمادية لةووررررررول  ل

 .المتعةقة بالعمةيات الخضراا

وممررا لا  ررررررررررررررج فيررب أن بةو  مرحةررة الابتكررار في عررالم اليوم ليا بررالإمكررانيررة الواقعيررة،  رر ا بسررررررررررررربرر  ظررا رة 

 ذ أوررررررررررررربحرررش المورد المهمالت ور التكنولوجي البرررارزة التي أحرررد ررررش تقرررردم مررررد ن في التقنيرررات التكنولوجيرررا،  

والأسرررررالرررررر ي ال ي يعزز من  فعالية الأداا، حيث طانش في السررررررابق عبارة عن مسرررررراعد جز   ل نسرررررران بينما اليوم 

أورررررربحش اسلة   سرررررررت يع أن تنوب على الانسرررررران بشررررررركل كلي في أداا المهام  ن أراد ذلج، وعةيب أوررررررربا الابتكار 

ن أجرررل توظيف وت بيق والاسرررررررررررررتثمرررار في  ررر   الأ يرة واتقررران يت ةررر  مواجهرررة التحرررديرررات المررراديرررة والتعةميرررة م

بن  من  لال مد لات العقل البشررري  اسرتعمالها وحسرن اسرتغلالها،  نا يتم ابراز ال طاا الاور نا ي وان طان ي 

 لا أنب الأداة الأولى التي تخةق اليارق في الأداا، ذلج لقدرتب اليائقة في محاطاة العقل البشررررررررررري وتحةيل الصررررررررررور 

واجراا التحةيلات، التنبؤ  والتوقع برالاتجرا رات المسرررررررررررررتقبةية، اكتشرررررررررررررا  الأنما ، معالجة البيانات. وعةيب بما 

يتصررل بما تم ذكر  أعلا  يعد تبني المنظمات لة طاا الاوررر نا ي من الرطائز الأسرراسرررية في تنيي  الاسرررتراتيجيات 

  .حقيق الابتكار الأ ضرالمتعةقة بالفياظ على البيئة،  ذ أنب الاتجا  الأمثل في ت

 ن مسر ى المنظمات نحو الفياظ على البيئة وان طان في دياتب يحمل ررض تحقيق الميتة التنافسرية  لا 

أنرب يعزز بشررررررررررررركرل معتبر من الاسرررررررررررررتردامرة البيئيرة على المردى البعيرد، وعةيرب  نب لمن الضرررررررررررررروري اجراا  عديلات 

تحقيق وررررررررررير انبعا ات كرمونية،     الضرررررررررررورة   ررررررررررامةة على مسررررررررررتوى الاقتصرررررررررراد بمختةف ق اعاتب من أجل

دفعرش  لى تبني جهود الارتقراا  لى تمتع المنظمرات بررأداا الابتكررار الأ ضرررررررررررررر الر ي يقراس برردرجرة ابتكررار العمةيررات 

الخضررررررراا وابتكار المنتجات الخضرررررررراا، حيث نسررررررةط الضررررررروا على المكييات الهوائية  التي لها أ ر في اسرررررررت تا  

  جودة الهواا  بررالإضرررررررررررررافرة  لى اسرررررررررررررت تا  ال راقرة والترأ ير على  غير المنرا  من  لال زيررادة دبقرة الأوزون؛  وتردن

انبعا ات الغازات الدفيئة،     الأضرررررررررار يمكن تصررررررررور ا على أم ا دافع لابتكار منتج المكيف الهوا   الصررررررررديق 

ريررررد حتيررراجرررات التبلةبيئرررة الررر ي يشرررررررررررررمرررل بعأ التقنيرررات الررر كيرررة مثررررل أنظمرررة التحكم الررر ط  التي تتكيف مع ا

وتحسررررررررررن من كيااة ال اقة بشررررررررررركل مسرررررررررررتمر ما يقةل من الانبعا ات الضرررررررررررارة لةبيئة، من   ا الباب  اسررررررررررر  د  

الباحثين  ررررررركة طوندور لةمكييات الهوائية من أجل تجسرررررريد الدراسررررررة،  ذلج لأم ا تميتت بمنتجها الأ ضررررررر ذو 

 .ات المنافسة الأ رى الكيااة العالية والتصميم الصديق لةبيئة على ررار الشرط 

 إشكالية الدراسة: .1.1

نظرا لما تتسرررررب  فيب عمةيات التصرررررنيع الخاورررررة بالمنظمات من أذى لةبيئة ولما يضرررررييب الابتكار من قوة 

لةمنظمرررات، ول قبرررال المتتايررد على التوجرررب المسرررررررررررررؤول الرر ي ت رررالرر  برررب  رر   الأ يرة وأمرررام الت ورات  تيوقيررة

البرارزة في التكنولوجيرا الفرديثرة المتمثةرة في الر طاا الاوررررررررررررر نا ي، الأمور التي تدعو  لى تحقيق التوان بين البيئة 

يرررررة، تراود التسرررررررررررررررررا ل اس  :  رررررل تؤ ر والأداا التنرررررافسررررررررررررر ي لتةبيرررررة الاحتيررررراجرررررات البيئيرررررة والمت ةبرررررات التنرررررافسررررررررررررر

 ؟-فرع المكييات الهوائية -استخدامات ال طاا الاو نا ي  يجابا على أداا الابتكار الأ ضر في  ركة طوندور 

 :على ما سبق تولدت الأسئةة اليرعية التالية والتي ستقوم عة  ا الدراسة بناا

  فرع المكييات الهوائية؟- ما مستوى استخدامات ال طاا الاو نا ي في  ركة طوندور 

  فرع المكييات الهوائية؟-ما مستوى أداا الابتكار الأ ضر في  ركة طوندور 

  ل يوجد أ ر  يجاب  ذو دلالة  حصرائية لاسرتخدامات ال طاا الاور نا ي على أبعاد أداا الابتكار الأ ضررر 
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 المكييات الهوائية؟ فرع-)ابتكار المنتج الأ ضر، ابتكار العمةيات الخضراا( في  ركة طوندور 

 . فرضيات الدراسة:2.1

 لاسررررررتخدامات ال طاا الاوررررررر نا ي أ ر  يجاب  ذو دلالة احصرررررررائية عند مسررررررتوى المعنوية (0.05≥ɑ)  في

 فرع المكييات الهوائية؛-ابتكار المنتج الأ ضر في  ركة طوندور 

 معنويةلاسررررررتخدامات ال طاا الاوررررررر نا ي أ ر  يجاب  ذو دلالة احصرررررررائية عند مسررررررتوى ال (0.05≥ɑ)  في

 فرع المكييات الهوائية؛-ابتكار العمةيات الخضراا في  ركة طوندور 

 ( 0.0.لاسررررررررررتخدامات ال طاا الاورررررررررر نا ي أ ر  يجاب  ذو دلالة احصررررررررررائية عند مسررررررررررتوى المعنوية≥ɑ في )

ة طوندور كأبعاد أداا الابتكار الأ ضرر مجتمعة )ابتكار المنتج الأ ضرر، ابتكار العمةيات الخضرراا( في  ر 

 .فرع المكييات الهوائية

 :أهداف الدراسة .1.1

لتوضررريا  دار العمل البحوي وتوجيب الدراسرررة نحو تحقيق نتائج مةموسرررة قام الباحثين بتحديد الأ دا  

 :التالية

  ؛-فرع المكييات الهوائية-تحديد مستوى استخدامات ال طاا الاو نا ي في  ركة طوندور 

  ؛-فرع المكييات الهوائية-تحديد مستوى أداا الابتكار الأ ضر في  ركة طوندور 

  تحرديرد أ ر اسرررررررررررررتخردامرات ال طاا الاوررررررررررررر نا ي على أبعاد أداا الابتكار الأ ضرررررررررررررر )أداا ابتكار المنتج، أداا

 فرع المكييات الهوائية.-ابتكار العمةيات الخضراا( في  ركة طوندور 

 :أهمية الدراسة .1.1

أ ميررة الررردراسرررررررررررررررة في أم رررا  سررررررررررررر ى  لى تحقيق التوازن بين احتيررراجرررات البيئرررة ومت ةبرررات تنميررة القوة تظهر 

التنرافسررررررررررررريرة، من  لال أحردا مرا توورررررررررررررةرش  ليرب التكنولوجيرات الفرديثرة من   ر تحرديرث لةر طاا الاوررررررررررررر نا ي 

عةمي افة مميتة لةبحث اللتدمج الدراسررررة الأداا الابتكاري بالبيئة والتكنولوجيا في  ن واحد، الأمر ال ي يعد  ضرررر

 و رارة فكرة تحييتية تبث ا الدراسة على المنظمات الصناعية من أجل ت وير توجهات ا المستقبةية.

 :الدراسات السابقة .5.1

 ( دراسةJiabao Lin ،Yanyun Zeng ،Shaowu Wu ،Xin (Robert) Luo سنة )بعنوان: 2221 

How  does  artificial  intelligence  affect  the  environmental performance of 

organizations?The role of green innovation and green culture. 

 .كيف يؤثر الذكاء الاصطناعي على الأداء البيئي للمؤسسات؟ دور الابتكار الأخضر والثقافة الخضراء

البي ي، ومراسرررررررررررررتخردام عينة من  ردفرش الردراسرررررررررررررة  لى توضررررررررررررريا أ ر الر طراا الاوررررررررررررر نرا ي في تحسرررررررررررررين الأداا 

الشرررررررطات الزراعية الصررررررينية، وذلج من  لال التحقق من النتائج التجريبية لةتأ ير الإيجاب  لاسرررررررتخدام ال طاا 

  .الاو نا ي على الأداا البي ي من  لال الابتكار الأ ضر لةمنتج والعمةية

بشررررررركل  يجاب  من تأ ير اسرررررررتخدام  ومن النتائج التي توورررررررةش  ل  ا الدراسرررررررة أن الثقافة الخضرررررررراا تخيف

ال طاا الاورررر نا ي على ابتكار المنتجات الخضررررراا، و عزز تأ ير الوسررررادة الإيجاب  لابتكار المنتجات الخضررررراا 

 .على العلاقة بين استخدام ال طاا الاو نا ي والأداا البي ي
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 ( دراسةYing Ying ،Shanyue Jin سنة )بعنوان 2221: 

Artificial intelligence and green product innovation: Moderating effect of 

organizational capital. 

 .الذكاء الاصطناعي وابتكار المنتجات الخضراء: التأثير المعتدل لرأس المال التنظيمي

ر ضررررررررران لاقا من أن الدراسررررررررات السرررررررررابقة في الغال  درسرررررررررش العلاقة بين الرقمنة الشرررررررررامةة والابتكار الأ 

لةشررررررررررطات، حاولش     الدراسررررررررررة البحث في العلاقة بين فئات متميتة من التقنيات الرقمية والابتكار الأ ضررررررررررر 

كيترة رورررد لةعينة، مع ا تيار الشررررطات المدرجة في سررروق الأسررررهم  2022-2021لةشررررطات. وقد ا تيرت اليترة 

  .طأ دا  لةدراسة“ أ”الصينية من اليئة 

 ل  ا الدراسرررررررررررة  لى أن ال طاا الاوررررررررررر نا ي مييد لمبادرة التنمية الشرررررررررررامةة في   شرررررررررررير النتائج التي توورررررررررررةش

الشررطات. ويتعزز   ا التأ ير من  لال رأس المال البشرري لةموظيين ومجةا الإدارة، لكنب يتضراال من  لال 

 .رأس المال الاجتما ي لمجةا الإدارة

  ( دراسةHaochang Yang ،Lianshui Li ،Yaobin Liu سنة )بعنوان 2222: 

The effect of manufacturing intelligence on green innovation performance in China. 

 .تأثير ذكاء التصنيع على أداء الابتكار الأخضر في الصين

تحةل     الورقة البحثية تأ ير ذطاا التصررررررنيع على أداا الابتكار الأ ضررررررر و ليتب الدا ةية من المسررررررتويين 

( ونموذ  التررأ ير الوسررررررررررررريط ونموذ  DSARلتجريبي برراسرررررررررررررتخردام نموذ  التررأ ر المكرران  الرردينراميك  )النظري وا

  .التأ ير المعتدل

رراا التصرررررررررررررنيع في البةرررد برررأكمةرررب لرررب ترررأ ير  عزيز كبير على أداا الابتكرررار الأ ضرررررررررررررر،  أظهرت النترررائج أن: أن ذطر

الابتكار الأ ضررررررر  و أن ذطاا التصررررررنيع يسرررررراعد على والسررررررب  في أن ذطاا التصررررررنيع يمكن أن يعزز تحسررررررين أداا 

يادة ، وذلج لتعزيز الابتكار التكنولوجي الأ ضرررررررررر،  م ز “تأ ير  يأ التكةية”و “ تأ ير  عزيز التكنولوجيا” نتا  

المخرجات المررومة بشررررررررركل فعال وتقةيل المخرجات رير المرروب ف  ا بشررررررررركل كبير، بالإضرررررررررافة  لى ذلج، تظهر 

لتقدم التكنولوجي الأ ضررررررررر وليا الكيااة التقنية الخضررررررررراا  و القوة الدافعة الرئيسرررررررررية ل طاا الدراسررررررررة أن ا

 .التصنيع لتحسين أداا الابتكار الأ ضر الديناميك 

 ( دراسةYu-Shan Che سنة )بعنوان 2222: 

The Driver of Green Innovation and Green Image ? Green Core Competence. 

 الأخضر والصورة الخضراء ? الكفاءة الأساسية الخضراءمحرك الابتكار 

لاسرررررررررررتكشرررررررررررا    ار ا الإيجابية على  -الكيااة الأسررررررررررراسرررررررررررية الخضررررررررررراا  -اقترحش     الدراسررررررررررة بناا جديد 

  .الابتكار الأ ضر والصور الخضراا لةشرطات

تكار أداا الابوأظهرت النتائج أن الكيااات الأسررررررراسرررررررية الخضرررررررراا لةشررررررررطات طانش مرتب ة بشررررررركل  يجاب  ب

ا من أن نوعين من أداا  الأ ضررررررررررر والصررررررررررور الخضررررررررررراا لةشرررررررررررطات، بالإضررررررررررافة  لى ذلج، تحقق   ا البحث أيضرررررررررر 

 .الابتكار الأ ضر لهما تأ يرات وسادة جزئية بين الكيااات الأساسية الخضراا والصور الخضراا لةشرطات

اا الابتكار الأ ضرررر والصرررور الخضرررراا كما وجدت     الدراسرررة أن الكيااة الأسررراسرررية الخضرررراا ونو ي أد

ررات الكبيرة في ورررررررررررررنرراعرررة المعةومرررات  ررانرررش جميعهررا أقرررل بكثير من الشررررررررررررررطر رات المتوسررررررررررررر رررة والصرررررررررررررغيرة طر لةشررررررررررررررطر
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 .والإلكترونيات في تايوان

 :الإطار النظري للدراسة. 2

 :. إطار مفاهيمي حول استخدامات الذكاء الاصطناعي في مجال البيئة1.2

بأن ال طاا الاور نا ي  و مجموعة من التقنيات والرياضريات والنماذ  الإحصرائية يجادل بعأ العةماا 

مع كميررة كبيرة من أنواع البيررانررات المختةيررة مرردعومررة بعرردد متتايررد من الت بيقررات التي تحرراول نمرر جررة أو تجرراوز 

قةيد ات على توظائف ال طاا البشرررررررري، في  مجال نظام ا عةومات يشرررررررير ال طاا الاوررررررر نا ي  لى قدرات الروموت

الأنما  الإدراكية لةدما  البشررررررررري وتنيي  التعةيمات البشرررررررررية بما في ذلج  دراا ا عةومات واكتسررررررررراب ا عرفة 

 ,Yigitcanlar, Mehmood, & Corchado) والتياعل مع البيئة الخارجية لاتخاذ القرارات دون   رررررررررررا 

2021, p. 02)  وحت  اظهار الإبداع (Jiabao, Yanyun, Shaowu, & Luo, 2024, p. 03) وم بيعة  .

ومررالترررالي ينظر  لى  (Ghosh & Arunachalam, 2021, p. 23)الفررال يكون  رر ا الإدراا وفقرررا لةمرررد لات 

نب تقنية رئيسرررررررررررررية لةنمو التكنولوجي والاقتصرررررررررررررادي ا سرررررررررررررتقبلي من قبل رواد الأعمال ال طاا الاوررررررررررررر نا ي على أ

والعةماا،   ا النمو أكد على أن ال طاا الاورررررررررررر نا ي سرررررررررررريخةق وظائف جديدة وسرررررررررررريتيد من الإنتاجية والابتكار 

(Kopka & Grashof, 2022, p. 01) لاور نا ي قوة تخةق قيمة لةمؤسسات تحول ، وعةيب أوربا ال طاا ا

"سررررررررروندار   Googleعلى ن اق  عا   مجموعة واسررررررررعة من الصررررررررناعات حيث ورررررررررري ا دير التنيي ي لشررررررررركة 

بيتشرراي" بأن ال طاا الاورر نا ي  و أحد أ م الأ ررياا التي يعمل عة  ا البشررر  نب أعمق من الكهرماا أو النار، اذ 

 & Shuili)قيمة واسرررررررررررررتغلال اليرص ا تاحة من بين ا ا سرررررررررررررؤولية اتجا  البيئة يمكن الاعتمراد عةيب في  ةق ال

Xie, 2021, p. 192) ررر ا لأنررررب يقرررردم درق مبتكرة لتوفير ال ررراقرررة وتقةيرررل الانبعرررا ررررات من  لال ا راقبررررة   ،

، ما يسرررررررررررما (Fu, Shen, Song, & Wang, 2024, p. 549) ال كية والتحسررررررررررين ال ط  والتحكم التةقا  

بتشرركيل مسررتقبل ال طاا الاوررر نا ي الأ ضررر ق د  تحقيق الاسررتدامة البيئية عبر مواجهة القضرررايا الأ لاقية 

، و عميقب في وررررناعة (Shuili & Xie, 2021, p. 962) في ا نتجات الخضررررراا AIالخضرررراا من  لال ادما  

كن من زيادة كيااة الإنتا  و سررررررررروع وتيرة ت وير  وا سررررررررا مة في تقةيل  در ا وارد من  لال  التصررررررررنيع  ذ أنب يمي

 ىالتنبؤ الر ط  والتخرررررررررررررخي  والتنبيب ا بكر بما يؤدي الى تحقيق اليوائد البيئية، يعود ذلج الى تحول الأجهزة  ل

 & ,Fu, Shen, Song) أجهزة أكثر جودة وكيررااة و منررة ومو وقررة ممررا يحقق عمةيررات انتررا   ضرررررررررررررراا ذكيررة

Wang, 2024, p. 551). 

وعةيب  تقدم تقنيات ال طاا الاوررررر نا ي  فرورررررا رير مسررررربوقة لتعزيز التنمية ا سرررررتدامة  من  لال  عادة 

ت  واجهة التحديات البيئية ا عقدة عبر تحسرررررين  دارة ا وارد،  عزيز كيااة ال اقة وزيادة  شررررركيل اسرررررتراتيجيا

اسرررررررررررتخدام مصرررررررررررادر ال اقة ا تجددة وتبسررررررررررريط عمةيات  دارة النيايات وتحسررررررررررررين أنظمة النقل والفياظ على 

 ,Bibri, Huang)ا  التنوع البيولوجي وتقةيرل البصرررررررررررررمرات البيئيرة والتخييف من المخادر المفتمةة لتغيير ا ن

Jagatheesaperumal, & Krogstie, 2024, p. 02)  راا ، تررأسررررررررررررريسررررررررررررررا على ذلررج تم التووررررررررررررررل  لى أن الرر طر

في العمةيرررات التي يتم تنييررر  ررررا   %25-15الاوررررررررررررر نرررا ي لرررب  مكرررانيرررة تحسرررررررررررررين الكيرررااة بمتوسرررررررررررررط يتراوي بين 

(Uriarte-Gallastegi, German, Benat, & Laskurian-iturbe, 2024, p. 02)  من  لال قدرتب على

كن من  عزيز قدرات اتخاذ القرار، ذلج أن تقنيات ال طاا الاوررررررررررررر نا ي  سرررررررررررررما  توفير بيرانرات بيئية  رررررررررررررامةة تمي

 & ,Bibri, Huang, Jagatheesaperumal) بتسررررررررهيل عمةية ا راقبة والتحةيل والإدارة في الوقش الفقيق 

Krogstie, 2024, p. 02) وفي نيا الصررررررررررررردد  عرد تكنولوجيرا ال طاا الاوررررررررررررر نا ي ذات أ مية كبيرة، حيث ،
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توفر لةمنظمرات أدوات تكنولوجيرة مت ورة وتوجههرا نحو الاسرررررررررررررتدامة البيئية   اورررررررررررررة  ا يسرررررررررررررهم فيب في التنبؤ 

 .(Rasheed, Yuhuan, Hasseb, Zahoor, & Shah, 2024, p. 2) لتةوابانبعا ات ا

وفيمرررا يلي سررررررررررررريتم عرض بعأ المنصررررررررررررررررات المهمرررة التي  عزز من تحقيق الاسرررررررررررررتررردامرررة البيئيرررة من  لال 

 :استخدامات ال طاا الاو نا ي

 استخدامات الذكاء الاصطناعي في منصات تحقيق الاستدامة البيئية .1الجدول 

 دور المنصات في تحقيق الاستدامة البيئية استخدامات الذكاء الاصطناعي

توفر  مكانيات توفير كبيرة في ال اقة من  لال دمج ميتات الأجهزة  NIVIDA Green GPUمنصة 

ا تخصصة وو ائق  امةة مع استراتيجيات  دارة ال اقة ا ت ورة 

وتصميم فعالة لة اقة حيث توفر     ا نصة وفورات ملفوظة في 

ووحدات معالجة الرسوميات    NVLinkال اقة  شمل     التقنية 

أكثر فعالية واستخدام ا وارد في مراكز البيانات ا تعددة لنقل بيانات 

 ق د  تقةيل الأ ر البي ي مع الفياظ على قدرات الفوسبة عالية الأداا

 %.0مما يسا م في تقةيل الاس  لاا الكهرما   بنسبة 

تقدم مجموعة  امةة من الأدوات وا وارد ا ساعدة على تقدير البصمة  للاستدامة Google AL منصة

الكرمونية وتوويات بالأجهزة الخضراا مما يمكن من تقةيل البصمة 

 .%.0الكرمونية بنسبة 

تقديم ر ى حول الاستدامة اذ تتكامل     ا نصة بسلاسة مع النظام  Microsoft Azure MLمنصة 

وتقديم نماذ  مرنة في السيناريو ات التي تت ة    Azureالبي ي لر 

 التحسين.

 Amazon Sage Makerخدمة 

Green inference 
 عمل الخدمة على تقةيل اس  لاا ال اقة وتأ ير ا البي ي من  لال 

تحسن عمةية الاستدلال التي يتم في اجراا التنبؤات في الوقش اليعلي 

 ومعالجة البيانات الضخمة. 

 IBM Maximo Assetمجموعة 

Efficiency 
تصميمب لتعزيز أداا الأوول تمثل المجموعة حلا برمجيا  املا تم 

والكيااة التشغيةية مع  عزيز الاستدامة عبر مختةف الصناعات من 

 لال الفد من التأ ير البي ي في جميع أنحاا بني  ا التحتية ومرافق  ا عبر 

 مراقبة وتحسين أداا ا عدات

 التحتية Tancent Green  Alبنية  

 

قة وتحسين استخدام ا وارد ي د    ا الإدار  لى تقةيل اس  لاا ال ا

وتقةيل انبعا ات الكرمون من  لال استخدام أجهزة فعالة و وارزميات 

مبتكرة وممارسات مستدامة في مراكز البيانات وتخصي  ا وارد بشكل 

 مسؤول عبر تقديم توويات الأجهزة الخضراا

 (Alzoubi & Mishra, 2024, pp. 05-07)اعتمادا على ما جاا في دراسة  المصدر:

 . مفهوم الابتكار الأخضر:2.2

الابتكار الأ ضر  و نوع من الابتكار ال ي يييد البيئة وقد تمش الإ ارة  ليب بالابتكار البي ي أو الابتكار 

مؤسسية جديدة ومحسنة، من  لالب يتم  تقةيل  الإيكولوجي، وال ي يعن  بت وير منتجات وعمةيات وترتيبات

 التأ ير البي ي مقارنة مع ا مارسات البديةة ما تجعل من الابتكار الأ ضر وسيةة واعدة لتحقيق استدامة أكبر
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(Abadzhiev, Sukhov, Sihvonen, & Johnson, 2022, p. 852) عبر توجيب اس  لاا ا وارد ،

ال بيعية بكيااة وفعالية، حيث ستقل المخادر البيئية وستتراجع   ار الاحترار العا   و غير ا نا ،  ذ يمتةج 

الابتكار الأ ضر القدرة على تحويل أسالي  الإنتا  الأوةية وعمةيات الشرطات مما يؤدي  لى تحسين الأداا 

 ي دفع  لى التأكيد على أ مية الابتكار الأ ضر من قبل مؤتمر الأمم ا تحدة لتغير التشغيلي والبي ي، الأمر ال

  (Rahmani, et al., 2024, p. 02)ا نا  السادس والعشرين، 

يشرررررررررررير الابتكار الأ ضرررررررررررر  لى ت وير منتجات وعمةيات ورررررررررررديقة لةبيئة  شرررررررررررمل اسرررررررررررتخدام ا واد الخام  ذ 

الخضرررررررررررررراا وتصرررررررررررررميم ا نتجات الإيكولوجية للفد من اسرررررررررررررتخدام ا واد، والانبعا ات ا ةو ة، واسررررررررررررر  لاا موارد 

رات  لى مواامررة الأ ررردا  البيئيرررة والابتكرراريرررة عبر مختةف  ، حيرررثال رراقررة، مثرررل ا يررا  والكهرمرراا  سررررررررررررر ى الشررررررررررررررطر

م لترويج واعادة التدوير. من  لال تقييمراحل ا نتج أو العمةية، بما في ذلج التصررررررررررميم والت وير والتصررررررررررنيع وا

دفع عجةة ل مدى الاسررررتجابة  ت ةبات ا سرررر  ةكين الخضررررراا أ ناا ت وير ا نتج ودعم التعاون متعدد الوظائف

التحول الأ ضررررررررر في عمةيات الإنتا ، ت د  الشرررررررررطات  لى  عزيز مرونة وكيااة تنيي  اسررررررررتراتيجيات ا الخضررررررررراا، 

 ,Jiabao, Yanyun)   الأداا البي ي ويحرررراف  على القرررردرة التنررررافسررررررررررررريررررة الخضررررررررررررررااممررررا يعزز في م ررررايررررة ا  ررررا

Shaowu, & Luo, 2024, p. 3). 
 . أبعاد الابتكار الأخضر:1.2

ي العمةيات والابتكار ف الأ ضرأساسيين: الابتكار في ا نتج  بعدين فيالابتكار الأ ضر  حصر أبعاديمكن 

 (Jiabao, Yanyun, Shaowu, & Luo, 2024, p. 3) الخضراا.

د قابةة  لى استخدام مركبات رير سامة أو موا الأ ضريشير الابتكار في ا نتج الابتكار في المنتج الأخضر: . 1.1.2

 لةتحةل في عمةية الإنتا  مع  غيير أو  عديل تصميم ا نتج للفد من التأ ير على البيئات وتحسين كيااة ال اقة. 

 الابتكار في العمةيات الخضراا  لى تقةيل اس  لاا ال اقة في عمةية يهدفالابتكار في العمليات الخضراء: . 2.1.2

نتا  أو عمةية  عادة التدوير، والتي  شمل تقةيل انبعا ات الغازات العادمة وميا  الصر  الصحي، وتقةيل الإ 

 .اس  لاا ا يا ، وتحسين كيااة ا وارد وال اقة، والتحول من الوقود الأحيوري  لى ال اقة الفيوية

 الإطار التطبيقي للدراسة:. 1

 . إجراءات الدراسة الميدانية:1.1

 تصميم أداة الدراسة: .1.1.1

ق د  تجسيد الدراسة قام الباحثان بالاعتماد على الدراسات السابقة التي ت رقش  لى المتغيرين في 

 ،عبارات لكل متغير 8عبارة منقسمة على  21حيث تم تأسيا الاستبانة على  ،ت وير استبانة  اوة بالدراسة

بالإضافة  لى احتواا الأداة على المتغيرات الديمغرافية لعينة الدراسة وعةيب  شكةش الصورة الن ائية لأداة 

 الدراسة.

 :الدراسةمجتمع وعينة   .2.1.1

اس  د  الباحثان  ركة طوندور وهي واحدة من الشرطات الرائدة في مجال الإلكترونيات في الجزائر،  ذ 

ة الجودة، بناا على ذلج  قام الباحثان بتحديد فرع المكييات الهوائية محلا  عر  بتقديم منتجات عالي

لةدراسة، و  ا لأنب يمثل جزاا مهما من عمةيات الشركة، حيث يخت  بتصنيع وتوزوع أجهزة التكييف 
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و  المتنوعة ويتميت بإنتا  مكييات  واا مبتكرة  عتمد على التكنولوجيات الفديثة، وما ج ب الباحثين أكثر 

أن   ا اليرع يتميت بتقديم منتجات ترا ي البيئة ما جعةب محلا مناسبا جدا لتجسيد الدراسة،  م قام الباحثان 

موظف يعمل في فرع المكييات الهوائية، تم استرجاعها جميعا، و و عدد مقبول  200استبانة على  200بتوزوع 

 لأرراض البحث العةمي.

 صدق أداة الدراسة: .2.1

 :الاتساق الداخلي لأداة الدراسة. 1.2.1

من أجل تةبية  د  الدراسة، من الضروري أولا التأكد من ودق الا ساق الدا لي لأداة الدراسة 

ا ستخدمة والتحقق من مو وقي  ا، ذلج أن ا و وقية هي واحدة من أ م عناور جودة الا تبار والتي يعن  ق ا 

، وعةيب قام الباحثان بإجراا ا تبار الا ساق الدا لي من (Tan, 2018, p. 29) التناسق الكامل لقياس معين

حيث يتم  عيين وجود  Coefficient)  ، (Pearson Correlationبيرسون   لال حساب معامل الارتبا  

، يشير الصير  لى عدم وجود ارتبا     ، أما اذا اقتربش  1+ لى   1-ارتبا  في  الفالة التي تراوي ف  ا القيم من 

،   (Shober, Boer, & Schwarte, 2018, p. 1763) القيم من الواحد فيدل ذلج على وجود ارتبا  قوي 

 وطانش النتائج طاس  :

 صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة .2الجدول 

 محور ال طاا الاو نا ي الابتكار الا ضرمحور أداا 

 رقم العبارة معامل الارتبا  مستوى الدلالة رقم العبارة معامل الارتبا  مستوى الدلالة

,000 ,790** .0 ,000 ,423** .0 

,000 ,848** 0. ,000 ,728** .0 

,000 ,891** 00 ,000 ,850** .0 

,000 ,846** 00 ,000 ,843** .0 

,000 ,886** 00 ,000 ,835** .0 

,000 ,938** 00 ,000 ,827** .0 

,000 ,917** 00 ,000 ,820** .0 

,000 ,930** 00 ,000 ,686** .0 

 ( فأقل.0002الارتبا  دال احصائيا عند ) **

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

 شير البيانات ا وضفة في الجدول  لى وجود ارتبا  قوي بين طل عبارة ومتوسط مجموع العبارات ا كونة 

لكل من ا تغير ا ستقل )استخدامات ال طاا الاو نا ي( وا تغير التابع ) أداا الابتكار الأ ضر( الخاوين 

ما يدل على وجود  0.( وهي قيم قريبة من 2000.و  2000.بالدراسة   ا لأن قيم معامل الارتبا  تتراوي بين )

 ارتبا  قوي  يجاب ، بناا على ذلج  فإن  اوية الا ساق الدا لي محققة.

 :أداة الدراسةثبات . 2.2.1

لتأكيد ولاحية ودقة  بات أداة الدراسة قام الباحثان بالاعتماد على ا تبار أليا كرونبا  التي تقيا مدى 
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تقارب جميع العناور في الا تبار لقياس نيا ا يهوم، حيث يمكن القول أن أداة الدراسة تتمتع بالثبات طةما 

، مما يعكا درجة عالية من  بات (Tavakol & Dennick, 2011, pp. 53-54) ..02اقتربش قيم أليا من 

 الأداة.

 -ألفا كرونباخ-ثبات أداة الدراسة باستخدام اختبار  .1الجدول 

 ا تبار ألياكرونبا  البعد/الدرجة الكةية

 محور ال طاا الاو نا ي

 ا تبار ألياكرونبا  البعد/الدرجة الكةية

 محور أداا الابتكار الأ ضر

 884, الدرجة الكةية
 

 905, بعد ابتكار ا نتج الأ ضر

 964, بعد ابتكار العمةيات الخضراا

 959, الدرجة الكةية

 920, الاستبيان

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

 2000وهي قيم قريبة من   00914و   00884يتضح من  لال نتائج الجدول أن قيم أليا كرونبا  تتراوي بين 

 .ما يدل على  بات أداة الدراسة بشكل ممتاز

 عرض وتحليل نتائج الدراسة: .1.1

قام الباحثان بالتحكم في  جابات افراد العينة اعتمادا على مقياس ليكارت الخمال ي وال ي تتراوي درجاتب 

( 1،4،1،2،2بين موافق بشدة، موافق، محايد، رير موافق، رير موافق بشدة والتي تأ   القيم والأوزان التالية )

وقد تم حساب المدى بين أكبر وأوغر قيمة لدرجات المقياس  م تقييمب  ،بةمن المستويات المتدرجة في الإجا

و  ا من أجل تحديد مجال طل فئة، وعةيب تم  ضافة دول اليئة  ،مع عدد الدرجات للفصول على دول اليئة

ا يتم و ك  208= 008+2و  ا من أجل تحديد الفد الأعلى لةيئة الأولى أي:  2 لى أقل قيمة في المقياس وهي  008

 ضافة دول اليئة  لى القيم التي تة  ا، وعلى   ا الأساس تتشكل فئات مقياس ليكرت والتي بني عة  ا تحةيل 

 . جابات أفراد العينة وال ي سيتم تناولب في النقا  القادمة

 :عرض وتحليل إجابات افراد العينة حول عبارات استخدام الذكاء الاصطناعي. 1.1.1

تحةيل  جابات أفراد العينة حول عبارات استخدام ال طاا الاو نا ي على حساب اعتمد الباحثان في 

 المتوسط الفساب  والانحرا  المعياري لجميع عبارات المتغير وطانش النتائج طاس  :

 نتائج تحليل إجابات أفراد العينة لعبارات محور استخدامات الذكاء الاصطناعي .1الجدول 

افقة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الرقم  درجة المو

 مرتيعة جدا 0,561 4,26 10

 مرتيعة جدا 0,522 4,5 10

 مرتيعة جدا 0,479 4,65 10

 مرتيعة جدا 0,500 4,65 10

 مرتيعة جدا 0,464 4,69 10

 مرتيعة جدا 0,472 4,67 10

 مرتيعة جدا 0,464 4,69 10
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 مرتيعة جدا 0,422 4,77 10

 مرتيعة جدا 2000. 0200 الدرجة الكلية

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

اعتمادا على نتائج متوس ات  جابات أفراد العينة حول عبارات  محور استخدامات ال طاا الاو نا ي 

طوندور  ستخدم [ ال ي يعكا درجة موافقة مرتيعة جدا، اتضح أن  ركة 1-4022والتي تتراوي طةها في المجال ]

ال طاا الاو نا ي لأنب يمكن ا من التكيف الأفضل مع مت ةبات المس  ةكين واستخدام الموارد بشكل أفضل  

لإجابات افراد العينة، تبين أيضا أن ال طاا الاو نا ي يوفر لةشركة  يارات  عادة   4.44وفقا لةمتوسط 

يات الصناعية ويمكن من التكيف بشكل أسرع مع العمةيات التدوير وادالة دورة حياة اسلات و التقةيل من النيا

 4019الأكثر كيااة وذلج بناا على ما أظهر  أفراد العينة في اجابات م والتي تتمحور في متوسط حساب  قدر بر 

، بالإضافة  لى ذلج أكد موظيو  ركة طوندور أن ال طاا   4014والاستيادة من الأوول ب رق أفضل بمتوسط 

يمنا القدرة على تيسير المعةومات التي  سهم في تحةيل مشاطل الإنتا  والتركيت المستمر نحو  الاو نا ي

، كما تبين أن ال طاا الاو نا ي يساعد وان ي القرار على فهم المعةومات المعقدة   4011التحسين بمتوسط 

ركة طوندور  ستخدم   ا ، ولقدرتب على التعامل مع المعةومات كشف أفراد العينة أن  4010و  ا بمتوسط 

، أ يرا اتيق طل أفراد العينة على أن ال طاا 4010الأ ير في دمج المعةومات من مصادر بيانات مختةية بمتوسط 

 .4021الاو نا ي يعزز من عمةية اتخاذ القرار و  ا بمتوسط 

 :تحليل نتائج إجابات أفراد العينة حول عبارات أداء الابتكار الأخضر. 2.1.1

في تحةيل  جابات أفراد العينة حول عبارات أداا الابتكار الأ ضر على حساب المتوسط  عتمادتم الا 

 الفساب  والانحرا  المعياري لجميع عبارات المتغير وطانش النتائج طاس  :

 نتائج إجابات أفراد العينة حول عبارات بعدي أداء الابتكار الأخضر .5الجدول 

افقة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العبارات  درجة المو

 بعد ابتكار المنتج الأخضر

 مرتيعة جدا 0,394 4,81 10

 مرتيعة جدا 0,435 4,75 01

 مرتيعة جدا 0,409 4,79 00

 مرتيعة جدا 0,416 4,78 00

 مرتيعة جدا 0,365 0200 الدرجة الكلية للبعد

الخضراء العملياتبعد ابتكار   

جدامرتيعة  0,439 4,78 00  

 مرتيعة جدا 0,419 4,81 00

 مرتيعة جدا 0,426 4,80 00

 مرتيعة جدا 0,419 4,81 00

 مرتيعة جدا 20.0. .020 الدرجة الكلية للبعد

الدرجة الكلية لمحور 

 أداء الابتكار الاخضر

 مرتيعة جدا .200. 0200

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر
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[ 4082-4041اسررتنادا على نتائج  جابات أفراد العينة الموضرررفة في الجدول والمتراوحة طةها دا ل المجال ]

الر ي يعكا درجرة موافقرة مرتيعرة جردا تبين أن  رررررررررررررركة طوندور تختار موارد المنتجات التي تنتج أقل قدر من 

خدام المواد الخام وتقوم بإعادة التةوا، بالإضررررررافة  لى ذلج عمةية التصررررررنيع الخاوررررررة بالشررررررركة تقةل من اسررررررت

تدوير النيايات والانبعا ات التي  سررما بمعالج  ا واعادة اسررتخدامها وذلج وفقا لةمتوسررط الفسرراب  المقدر بر 

، علاوة على ذلج تقةل عمةية التصررررررنيع التي تقوم ق ا  رررررررركة طوندور من اسررررررر  لاا الماا والكهرماا واليحم 4082

، وأن الشررررررركة  سررررررتخدم أقل 4080ظيو الشرررررركة والتي تمثةش بمتوسررررررط حسرررررراب  والنيط بناا على معةومات مو 

كميررررة من المواد التي يتكون ق رررررا المنتج لإجراا عمةيرررررة الت وير والتصرررررررررررررميم و ررررر ا بنررررراا على مرررررا أظهرترررررب نترررررائج 

، زيادة عن ذلج كشيش النتائج أن  ركة طوندور تقةل بشكل فعال من 4049المتوسط الفساب  وال ي قدر برررررر 

ران المنتج سرررررررررررررهررل  عررادة ا نبعرراا الموارد الخ رة أو النيررايررات ا نرراا عمةيررة التصرررررررررررررنيع وأم ررا ترردرس بحرر ر مررا  ذا طر

، فضرررلا عن ذلج بينش النتائج أن الشرررركة تختار 4048التدوير والاسررتخدام والتحةل بمتوسرررط حسرراب  قدر برررررررررررررررر 

 ا اا الت وير والتحسين على المنتج و موارد المنتج التي  سر  ةج أقل كمية من ال اقة والموارد طةب ق د  اجر 

 .4041بمتوسط حساب  قدر ب 

 اختبار  صحة الفرضيات: .1.1

 :التحقق من التوزيع الطبيعي للبيانات .1.1.1

 عتمد أكثر ال رق الإحصائية استخداما على افتراض أسال ي واحد و و أن البيانات تتبع التوزوع ال بي ي 

(Rani Das & Rahmatullah, 2016, p. 06) على   ا الأساس قام الباحثان بإجراا ا تبار التوزوع ،

 ذ أن  ،ال بي ي لةبيانات وذلج بغرض الشروع في دراسة اليرضيات عبر اجراا مختةف الا تبارات الإحصائية

 الإدار الإحصا   يرتكز بأكمةب على التوزوع ال بي ي لةبيانات.

لتقييم مدى ت ابق  Kolmogorov-smirnovسم رينو  -قام الباحثان بإجراا ا تبار طو وررو 

 البيانات مع التوزوع ال بي ي وذلج من  لال اليرضيتين التاليتين:

 H0 اذا طانش :Sig KS > 0.05  فإن البيانات تتبع التوزوع ال بي ي؛ 

 H1 ذا طانش  :Sig KS < = 0.05 ي.التوزوع ال بي  فإن البيانات لا تتبع 

 Kolmogorov-smirnovسميرنوف -نتائج اختبار كولموغروف .6الجدول 

 aSmirnov-Kolmogorov 

Statistiques ddl Sig. 

 172, 100 076, استخدامات ال طاا الاو نا ي

 200,* 100 069, أداا الابتكار الأ ضر

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

لةمتغيرين اسرررتخدامات ال طاا الاوررر نا ي  Kolmogorov-smirnovيتضررح من  لال الجدول أن  قيم 

وعةيب تم رفأ اليرضررررية البديةة وقبول اليرضررررية   Sig 0.05وأداا الابتكار الأ ضررررر أكبر من مسررررتوى الدلالة 

 .فإن البيانات تتبع التوزوع ال بي ي  Sig KS > 0.05الصيرية التي تن  على أن 

 ختبار الفرضية الأولى:ا .2.1.1

لاستخدامات الذكاء الاصطناعي أثر إيجابي ذو دلالة احصائية عند تن  اليرضية الأولى على أن: 
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 .فرع المكيفات الهوائية-في ابتكار المنتج الأخضر في شركة كوندور  (ɑ≤0.05) مستوى المعنوية

 :البسيط، وذلج كما  و موضح في الجدول ا والي لا تبار اليرضية الأولى سيتم استخدام الانحدار الخ  

نتدائج تقدددير الانحدددار الخطي اللاسددددددددددددديط لاختبدار أثر اسدددددددددددددتخدددامددات الددذكدداء الاصدددددددددددددطندداعي في ابتكددار المنتج  .7الجددول 

 الأخضر 

المتغير 

 المستقل

 المعامل
B 

المعامل 

 المعياري 

β 

مستوى  T قيمة

 الدلالة

معامل 

التحديد 

R² 

معامل 

الارتباط

R 

 قيمة
F 

مستوى 

 الدلالة

  0.000 6.677 / 2.867 الثابت

0.170 
 

0.412 

 

20.024 
 

0.000 
استخدامات 

الذكاء 

 الاصطناعي

0.416 0.412 4.475 0.000 

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

 يجررابيرة ، ومن  لال قيمررة ( وهي علاقرة ارتبرا  R=0000.يظهر الجردول أعلا  أن قيمرة معررامرل الارتبرا  )

( من التباين %00(، يتبين أن اسرررتخدامات ال طاا الاورررر نا ي تيسرررر ما نسرررربتب )0R=.000.معامل التحديد )

الفاوررررل في أحد أبعاد المتغير التابع و و " ابتكار المنتج الأ ضررررر" في الشررررركة محل الدراسررررة، أما با ي النسرررربة 

عوامل أ رى، كما يظهر الجدول أن قيمة ميل معامل الانحدار المقدرة ( من التأ ير تيسرررر  %00المقدرة برررررررررررررررر )

(، ...0.( وقيمة مستوى دلال  ا )F=0.0.00(، ومما أن قيمة )...0.( وممستوى دلالة يقدر ب )0000.)

راا ɑ≤0.0.وهي أقرل من مسرررررررررررررتوى المعنويررة ) (، فررإننرا نقبررل اليرضررررررررررررريررة الأولى القررائةرة برأنررب: لاسرررررررررررررتخرردامرات الرر طر

( في ابتكار المنتج الأ ضرررررررررررررر في ɑ≤0.0.ي أ ر  يجاب  ذو دلالة احصرررررررررررررائية عند مسرررررررررررررتوى المعنوية )الاوررررررررررررر نا 

 فرع المكييات الهوائية.- ركة طوندور 

 ختبار الفرضية الثانية:ا .1.1.1

لاستخدامات الذكاء الاصطناعي أثر إيجابي ذو دلالة احصائية عند تن  اليرضية الثانية على أن: 

 .فرع المكيفات الهوائية-في ابتكار العمليات الخضراء في شركة كوندور  (ɑ≤0.05) مستوى المعنوية

لا تبار اليرضية الثانية سيتم استخدام الانحدار الخ   البسيط، وذلج كما  و موضح في الجدول 

 ا والي:

يات ي ابتكار العملنتائج تقدير الانحدار الخطي اللاسدددددددددددديط لاختبار أثر اسددددددددددددتخدامات الذكاء الاصددددددددددددطناعي ف .2الجدول 

 الخضراء

المتغير 

 المستقل

 المعامل

B 

المعامل 

 المعياري 
β 

مستوى  T قيمة

 الدلالة

معامل 

التحديد 
R² 

معامل 

الارتباط
R 

 قيمة

F 

مستوى 

 الدلالة

  0.000 5.911 / 2.864 الثابت

0.141 
 

0.375 
 

16.066 
 

0.000 
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استخدامات 

الذكاء 

 الاصطناعي

0.420 0.375 4.008 0.000 

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

وهي علاقة ارتبا   يجابية ، ومن  لال قيمة  (R=0000.)يظهر الجردول أعلا  أن قيمرة معرامرل الارتبرا  

( من %0020، يتبين أن اسررررررررررررتخدامات ال طاا الاوررررررررررررر نا ي تيسرررررررررررررر ما نسررررررررررررربتب )(0R=0000.معامل التحديد )

أحد أبعاد المتغير التابع و و " ابتكار العمةيات الخضررررررراا" في الشررررررركة محل الدراسررررررة، أما التباين الفاوررررررل في 

( من التأ ير تيسررررررررررر  عوامل أ رى، كما يظهر الجدول أن قيمة ميل معامل %0020با ي النسرررررررررربة المقدرة برررررررررررررررررررررررر )

وقيمة مسررتوى ( F=000.00(، ومما أن قيمة )...0.( وممسررتوى دلالة يقدر ب ).000.الانحدار المقدرة )

(، فررإننرررا نقبرررل اليرضررررررررررررريررة الثرررانيرررة القررائةرررة برررأنرررب: ɑ≤0.0.(، وهي أقرررل من مسرررررررررررررتوى المعنويرررة )...0.دلال  ررا )

( في ابتكار ɑ≤0.0.لاسررررررررتخدامات ال طاا الاوررررررررر نا ي أ ر  يجاب  ذو دلالة احصرررررررررائية عند مسرررررررررتوى المعنوية )

 .فرع المكييات الهوائية-العمةيات الخضراا في  ركة طوندور 

 ختبار الفرضية الثالثة:ا .1.1.1

لاستخدامات الذكاء الاصطناعي أثر إيجابي ذو دلالة احصائية عند على أن:  الثالثةتن  اليرضية 

( في أبعاد أداء الابتكار الأخضر مجتمعة )ابتكار المنتج الأخضر، ابتكار العمليات ɑ≤1010مستوى المعنوية )

 .فرع المكيفات الهوائية الخضراء( في شركة كوندور 

سيتم استخدام الانحدار الخ   البسيط، وذلج كما  و موضح في الجدول  الثالثةلا تبار اليرضية 

 ا والي:

نتائج تقدير الانحدار الخطي اللاسيط لاختبار أثر استخدامات الذكاء الاصطناعي في أبعاد أداء الابتكار  .9الجدول 

 لأخضر، ابتكار العمليات الخضراء(.الأخضر مجتمعة )ابتكار المنتج ا

المتغير 

 المستقل

 المعامل

B 

المعامل 

 المعياري 
β 

مستوى  T قيمة

 الدلالة

معامل 

التحديد 
R² 

معامل 

الارتباط
R 

 قيمة

F 

مستوى 

 الدلالة

  0.000 6.574 / 2.865 الثابت

0.167 
 

0.409 
 

19.641 
 

0.000 

استخدامات 

الذكاء 

 الاصطناعي

0.418 0.409 4.432 0.000 

 (.SPSSمن  عداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات ) :المصدر

( وهي علاقرة ارتبرا   يجرابيرة ، ومن  لال قيمة R=00.0.يظهر الجردول أعلا  أن قيمرة معرامرل الارتبرا  )

( من %0020(، يتبين أن اسرررررررررررررتخدامات ال طاا الاوررررررررررررر نا ي تيسرررررررررررررر ما نسررررررررررررربتب )0R=0000.معامل التحديد )

الفاوررررررررررل في المتغير التابع و و " أداا الابتكار الأ ضررررررررررر" في الشررررررررررركة محل الدراسررررررررررة، أما با ي النسررررررررررربة التباين 

( وقيمة مسرررررررررررررتوى دلال  ا F=000000( من التأ ير تيسرررررررررررررر  عوامل أ رى، ومما أن قيمة )%0020المقدرة بررررررررررررررررررررررررررر )

القائةة بأنب: لاسررررتخدامات (، فإننا نقبل اليرضررررية الثالثة ɑ≤0.0.(، وهي أقل من مسرررتوى المعنوية )...0.)
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( في أبعاد أداا الابتكار ɑ≤0.0.الر طراا الاوررررررررررررر نرا ي أ ر  يجراب  ذو دلالرة احصرررررررررررررائيرة عنرد مسرررررررررررررتوى المعنويرة )

 .الأ ضرر مجتمعة )ابتكار المنتج الأ ضررر، ابتكار العمةيات الخضررراا( في  ررركة طوندور فرع المكييات الهوائية

 مناقشة النتائج: .5.1

اعتمادا على ما تم التووررررررل  ليب من التحةيل السررررررابق اتضررررررح تكاملا فعالا بين نتائج دراسررررررتنا والدراسررررررات 

رراا  السرررررررررررررررابقررة التي تم ذكر رررا أعلا ، حيرررث توورررررررررررررةررش  ررر   الررردراسرررررررررررررررة  لى وجود أ ر  يجررراب  لاسرررررررررررررتخرردامرررات الررر طر

ي  ررررركة ار العمةيات الخضررررراا فالاورررر نا ي في  عزيز أداا الابتكار الأ ضررررر بنوعيب ابتكار المنتج الأ ضررررر وابتك

، 0.00سرررررنة  وزملائب (Xin)طوندور فرع المكييات الهوائية، تتنارم     النتيجة مع ما توورررررةش  ليب دراسرررررة 

 ذ أن الاسرررررتثمار في ال طاا الاوررررر نا ي ق د  تحقيق أ دا  الاسرررررتدامة راجع أسررررراسرررررا  لى وجود  قافة  ضرررررراا 

سرررررررنة ( Ying Ying ،Shanyue Jinتتناسرررررررق الدراسرررررررتين مع دراسرررررررة )سرررررررائدة في الشرررررررركة، بالإضرررررررافة  لى ذلج 

راا الاوررررررررررررر نررا ي مييررد لمبررادرات التنميررة الشررررررررررررررامةررة الرر ي يتعزز من  لال مجةا ، 0.00 حيررث أكرردا أن الرر طر

  ا لأن  ،فتعزيز أداا الابتكار الأ ضررررررررررر يؤدي مبا رررررررررررة  لى تحقيق أداا مسررررررررررتدام ،الإدارة ورأس المال البشررررررررررري 

ا  تةع  دورا محوريا في تحقيق أداا بي ي فعال ما يقود بدور   لى تحسرررررررررين الأداا الاقتصرررررررررادي الأ دا  الخضررررررررررا

بشرررران أ مية  0.00سرررنة  وزملائب (Yaobin Liu)والاجتما ي لةشررررطات، كما تدعم دراسرررتنا ما تووررررل  ليب 

نيع  و ذطاا التصررررررررررررر  ذ أن، ذطاا التصرررررررررررررنيع في  عزيز الابتكار الأ ضرررررررررررررر عبر  عزيز التكنولوجيا و يأ التكاليف

في حين تتوسرررررع دراسرررررتنا في توجيب أ دا  الشررررررطات الصررررررناعية ، ت بيق محدد لة طاا الاوررررر نا ي في الصرررررناعة

نحو اسرررررررتخدامات ال طاا الاوررررررر نا ي كتقنية وأداة  سررررررراعد معةوماتيا وعمةيا في ت وير أداا الابتكار الأ ضرررررررر، 

الكيااة الأسرررراسررررية الخضررررراا وتأ ير ا الإيجاب  على أ مية  0..0سررررنة   (Yu-Shan Che)وأ يرا تبرز دراسررررة 

اسررتنا سررنة لتأ   در  ،الابتكار الأ ضرر والصررورة الخضرراا لةشرررطات الكبيرة في ورناعة المعةومات والالكترونيات

لتكون  ضافة تؤكد من  لالها أن الكيااة الأساسية في بيئة الأعمال اليوم تتحدد من  لال الاستخدام  0.00

فا لةتقنيات التكنولوجية والمتمثةة  صرووررا في ال طاا الاورر نا ي وادراجب من أ م الموارد التي اليعال والك

  عزز من تحقيق المزايا التنافسية من  لال  عزيز الابتكار الأ ضر.

 خاتمة: .1

 توول الباحثان  لى مجموعة من النتائج والتوويات ن كر ا كما يلي:

 النتائج: .1.1

  ررات الصرررررررررررررنررراعيرررة بمرررا ف  رررا  رررررررررررررركرررة طونررردور القيرررام بررردورات تررردريبيرررة لةموظيين متعةقرررة يجررر  على الشررررررررررررررطر

باسررررررتخدامات ال طاا الاورررررر نا ي لضررررررمان فهم أعمق واسررررررتخدام أكثر فعالية له   التكنولوجيا في  عزيز 

 الابتكار الأ ضر؛

  نا ي تقنيات ال طاا الاوررررررررر ينبغي على الشررررررررررطات الصرررررررررناعية توجيب اسرررررررررتراتيجيات ا الاسرررررررررتثمارية لتشرررررررررمل

 ا تقدمة التي تدعم الابتكار في ا نتجات والعمةيات الخضراا؛

  على الشرررررررررررررطات تبني تكنولوجيا التصررررررررررررنيع ال كية ا دعومة بال طاا الاورررررررررررر نا ي لتحسررررررررررررين كيااة ال اقة

 وتقةيل الانبعا ات الضارة؛

  ا وظيين بأ مية الابتكار الأ ضر؛التوجب نحو  عزيز  قافة  ضراا دا ل الشرطات لزيادة و ي 

  زيادة الاسررررررررتثمار في البحث والت وير لتحييت الابتكار في ا نتجات الخضررررررررراا، بما في ذلج التقنيات ال كية

 في ا كييات الهوائية؛

  كن من تقةيرل البصرررررررررررررمررة الاسرررررررررررررتثمرار في الأجهزة الخضرررررررررررررراا وا وارد ا سرررررررررررررراعردة في تقرردير البصرررررررررررررمررة ممررا يمي
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 الكرمونية؛

  ينبغي  جراا تقييم دوري للأ ر البي ي  نتجات الشررررررررررطات وتحديث العمةيات لضرررررررررمان توافقها مع أفضررررررررررل

 ممارسات الاستدامة.

 التوصيات: .2.1

  ررات الصرررررررررررررنررراعيرررة بمرررا ف  رررا  رررررررررررررركرررة طونررردور القيرررام بررردورات تررردريبيرررة لةموظيين متعةقرررة يجررر  على الشررررررررررررررطر

دام أكثر فعالية له   التكنولوجيا في  عزيز باسررررررتخدامات ال طاا الاورررررر نا ي لضررررررمان فهم أعمق واسررررررتخ

 الابتكار الأ ضر؛

  ينبغي على الشررررررررررطات الصرررررررررناعية توجيب اسرررررررررتراتيجيات ا الاسرررررررررتثمارية لتشرررررررررمل تقنيات ال طاا الاوررررررررر نا ي

 ا تقدمة التي تدعم الابتكار في ا نتجات والعمةيات الخضراا؛

 ة بال طاا الاورررررررررررر نا ي لتحسررررررررررررين كيااة ال اقة على الشرررررررررررررطات تبني تكنولوجيا التصررررررررررررنيع ال كية ا دعوم

 وتقةيل الانبعا ات الضارة؛

 التوجب نحو  عزيز  قافة  ضراا دا ل الشرطات لزيادة و ي ا وظيين بأ مية الابتكار الأ ضر؛ 

  زيادة الاسررررررررتثمار في البحث والت وير لتحييت الابتكار في ا نتجات الخضررررررررراا، بما في ذلج التقنيات ال كية

 كييات الهوائية؛في ا 

  كن من تقةيرل البصرررررررررررررمررة الاسرررررررررررررتثمرار في الأجهزة الخضرررررررررررررراا وا وارد ا سرررررررررررررراعردة في تقرردير البصرررررررررررررمررة ممررا يمي

 الكرمونية؛

  ينبغي  جراا تقييم دوري للأ ر البي ي  نتجات الشررررررررررطات وتحديث العمةيات لضرررررررررمان توافقها مع أفضررررررررررل

 ممارسات الاستدامة.
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