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ةدفت الدراسوة لىوى معرفوة أثور بيئوة العمول علوى السولامة المهنيوة وتواوير أفضول الطورن   الملخص:

 التووي يجوووص أن  سووواند علة وووا عمليوووة التووودريص والوووتعلةا تنبووي أةميوووة الدراسوووة مووو  أةميوووة التووودريص وال وووية

ولايوووة سوونار تووة اختيوووار  –والسوولامة المهنيووةا ت ونووت عينوووة الدراسووة موو  مووووةظي الأمانووة العامووة ل ي ومووة 

موةوف، واعتمود الباحولإ الإسوت يان   ور   25العينة ع  طريق اعيصر الشوامل لميتموي الدراسوة لعودد 

علووم الاجتماعيوة جمي البياناتا تة لستخدام التحليول الكيوي للبيانوات، باسوتخدام اعيجموة الاحصوا ية لل

(SPSS أةة  النتا ج:  توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية ،)بين الهي ل التنظييي  0002

بوين محوواور  0002وال وية والسوولامة المهنيوة، لا توجوود علاقوة ذات دلالووة لحصوا ية عنوود مسوتوي معنويووة 

عموووول التكنولوجيووووة( وال ووووية والسوووولامة بيئووووة العموووول )المهووووام والواجبووووات، بيئووووة العموووول الماديووووة، بيئووووة ال

بووين محوووري بيئووة العموول )المهووام  0002المهنيووة، توجوود علاقووة ذات دلالووة لحصووا ية عنوود مسووتوي معنويووة 

والواجبوووات، الهي ووول التنظييوووي( والتووودريص والوووتعلة،  لا توجووود علاقوووة ذات دلالوووة لحصوووا ية عنووود مسوووتوي 

الماديوة، بيئوة العمول التكنولوجيوة( والتودريص والوتعلةا بين محوري بيئة العمل )بيئة العمل  0002معنوية 

الامانووة مقيوواس  اسووتخداماةووة التو وويات: توووفير جووداول عموول مرنووة لأداج المهووام خووار  سوواعات العموول، 

 مراجعة وتقيية المراجي(،–تحليل الانحرافات –لقياس فاعليت ا التنظيمية وفقا )اسلوب الاةداة

الهي ل التنظييي؛ بيئة العمل  والواجبات؛ بيئة العمل المادية؛المهام : المفتاحيةالكلمات 

 السلامة المهنيةا التكنولوجية؛

Abstract: The study aimed to know the impact of the work environment on 

occupational safety and to clarify the best methods on which the training and 

learning process should be based. The importance of the study stems from the 

importance of training and occupational health and safety. The study sample 

consisted of employees of the General Secretariat of Government - Sinnar State. 

The sample was selected through a comprehensive enumeration of the study 

population of 56 employees, and the researcher adopted the questionnaire for 

collecting data. Quantitative data analysis was used, using the Statistical Package 

for the Social Sciences (SPSS). The most important results: There is a statistically 

significant relationship at the 0.05 level of significance between the organizational 
structure and occupational health and safety. There is no statistically significant 

relationship at the 0.05 level of significance between the axes. The work 

environment (tasks and duties, the physical work environment, the technological 

work environment) and occupational health and safety. There is a statistically 

significant relationship at the 0.05 level of significance between the two axes of the 

work environment (tasks and duties, organizational structure) and training and 

learning. There is no statistically significant relationship at the 0.05 level of 

significance. Significance level of 0.05 between the two axes of the work 

environment (the physical work environment, the technological work environment) 

and training and learning.  

Keywords: Tasks and Duties; Physical Work Environment; Organizational 
Structure; Technological Work Environment; Occupational Safety. 
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ـــة .1 ــ  المــــقدمــ

تواجو  بيئوة العمول العديوود مو  المشواكل التووي تواجو  العواملين أثنوواج عملهوة تتماول جوو  المهوام والواجبوات وتتماوول           

جووو :  وووعوبة معرفوووة جوانوووص العمووول وعووودم ممارسوووة أي عمووول اخووور خوووار  نطوووان العمووول وعووودم اسوووت لال أي عمووول 

 ووووان عمووول مناسووووص ووجووووود بالمنشوووات لتحقيووووق مصوووواعي ة صووويةا وبيئووووة العموووول الماديوووة تتماوووول: جوووو  عووودم توووووفر م

التلوو  والضواوواجا الهي وول التنظييووي ويتماوول جوو : عوودم تظووويي السوولطة والصوولاحيات، وعوودم تحديوود الوةووا ف 

ازدواجيووة جوو  العموولا بيئووة العموول التكنولوجيووا وتتماوول: جوو  عوودم توووفر الأدوات والأجهوووجت  لىووى شوو ل تووام ممووا يووؤدي 

ة وال وووية المهنيووووة   تتماووول جوووو : عووودم توووووفر حمايوووة ل فووووراد العووواملين و عوووور  العمووولا السوووولاماعيدياوووة جووو  م ووووان 

الكايووري  ل يوووواد   سووو ص ةووروة وبيئوووة العمووول ال يووور مناسووبةا والتووودريص والوووتعلة يتماوول جووو : أن فووورص التووودريص 

 الاخظان ج  العمل وعدم الراا الوةيظي بالنسبة للعاملينا لىىالتعلية ائيلة مما يؤدي 

 سةإشكالية الدرا 9ا9

لش الية الدراسة ج  ان  ليس ةنالك اةتمام لل ية والسلامة المهنية، ك لك ةنالك معايير لقياس  وتتمال         

بيئة العمل المادية والتكنولوجية ج  المؤسسات العامة، و عوبة اعيصول على التدريص لتحقيق طموحات 

 .اروتوقعات وتحسين الأداج للموةظينا ; ك لك ليس ةنالك فرص للمشاركة ج  لتخاذ القر 

 قد تمالت المش لة ج  الإجابة على الاساؤل الا ي: و ما ةو أثر بيئة العمل الداخلية على السلامة المهنية؟

 ةل تؤثر المهام والواجبات على السلامة المهنيةا اأ

 كيف تؤثر بيئة العمل على السلامة المهنيةا اب

 كيف يؤثر الهي ل التنظييي على السلامة المهنيةا ا 

 العمل التكنولوجيا على السلامة المهنيةاما درجة تأثير بيئة  اد

 أهمية الدراسة  1.1

م  انع اسات كبيرت ومأثرت عل  حيات العاملين ب ا خا ة وان التدريص والسلامة  بيئة العملتمال  لما  .أ

 المهنية تمالان أةمية كبيرت ل افة المنظمات، 

سبل الاةتمام بالبيئة العمل تتمال أةمية البحلإ فيما سوة يتو ل الية م  نتا ج يمك  أن  عجز  .ب

 والاخ  ب ا، بما ينعكس ايجابيا على تطوير السلامة المهنية فة اا

 ةأهداف الدراس 1.1

 معرفة العلاقة بين بيئة العمل الداخلية والسلامة المهنية  اأ

 توضي أفضل الطرن التي يجص أن  ساند علة ا عملية التدريص والتعلةا  اب

 أدوات بيئة العمل المادية والتكنولوجياا علىالتعرة  ا 

 فروض الدراسة         1.1

بين المهام والواجبات وال ية والسلامة  0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  .1

 المهنيةا

بين بيئة العمل المادية وال ية  0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  .1

 والسلامة المهنيةا

بين الهي ل التنظييي وال ية والسلامة  0002توجد علاقة ذات دلالة احصا ية عند مستوي معنوية  .1
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 .المهنية

بين بيئة العمل التكنولوجيا وال ية  0002توجد علاقة ذات دلالة احصا ية عند مستوي معنوية  .1

 والسلامةا

 لواجبات والتدريص والتعلةابين المهام وا 0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  .5

بين بيئة العمل المادية والتدريص  0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  .6

 والتعلةا

 بين الهي ل التنظييي والتدريص والتعلةا 0002توجد علاقة ذات دلالة احصا ية عند مستوي معنوية  .7

بين بيئة العمل التكنولوجيا والتدريص  0002توجد علاقة ذات دلالة احصا ية عند مستوي معنوية  .8

 والتعلةا

       نموذج الدراسة          5.1

 نموذ  الدراسةا 9الش لا

 

1.5     
 

 

 م2023المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي ت وي  فرايات الدراسة                                             

 منهج الدراسة  6.1

                                                                                                                                                                      اعتمدت ة   الدارسة على المنهج الو ظي التحليل  للبيانات التي تة جمعها ع  طريق الاست يان، م                       

قة  خلال استخدام الاساليص الإحصا ية الم تلظة، المنهج التاريخ : لعر  الدراسات السابقة ذات العلا

 بمواوع الدراسة، وك لك المعلومات التاريخيةا

 طرق جمع البيانات    7.1                        

 اعتمد الباحلإ عل  المصادر التالية:    

 : أدات الاست يانالبيانات الاولية

        و شمل الكتص، المراجي، الدوريات، التقارير السنوية والمنشورات الإحصاجات  البيانات الثانوية: 

 والدراسات السابقة ج  ة ا الميالا

 ثحدود البح   8.1                   

 م2023: الحدود الزمانية                                            

 ولاية سنار –الأمانة العامة ل ي ومة : الحدود المكانية                                            

 ولاية سنارا-موةظي الأمانة العامة ل ي ومة: الحدود البشرية                                            

 الإطار النظري  .1

 :(2021) دراسة سيد أحمد         

 الرضا الوظيفي 

 

الصحة والسلامة المهنية -  

التدريب والسلامة   -  

 

 

 

 

 

 

 بيئة العمل 

 المهام والواجبات -

 بيئة العمل المادية -

 الهيكل الاداري -

العمل  بيئة -

  التكنولوجية
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                                                                                                                                                                                                         تأثير ادوات العمل وبيئة العمل على درجة الراا الوةيظي لدي عينة م  العاملين ج  المؤسسات  

 ج  تحديد تأثير ادوات العمل وبيئة العمل اعي ومية ج  محافظة القاةرت واعييزت: تمالت مش لة الدراسة

ت العمل الراا الوةيظي لدي العاملين ج  المؤسسات اعي ومية والتعرة عل  تأثير ادوا  المادية عل  درجة

الظرايات الدراسة م  المتوقي وجود علاقة طردية ايجابية بين خصا   ادوات  وبيئة العمل المادية اما

  المؤسسات اعي ومية وم  المتوقي وجود علاقة ايجابية بين اعيوانص العمل ودرجة الراا الوةيظي ج

المادية او الظيزيا ية ل رفة او حيرت العمل ودرجة الراا الوةيظي للعاملين ج  المؤسسات اعي ومية ةدفت 

 الدراسة لى  معرفة تأثير ادوات العمل )الادوات الكتابية ، والهاتف ، والظاكس ، ومعرفة تأثير اعيوانص

المادية او الظيزيا ية ل رفة أو حيرت الموةف اةة نتا ج د وجد أن مستوي اعيوانص المادية عيودت العمل 

متوسط د وجد أن الراا الوةيظي للعاملين ج  المؤسسات اعي ومية متوسط أةة الدراسة تحديلإ ادوات 

-23،   2029دأحمد،العمل حتي ت ون اسرع اعيرص عل  نظافة ال رفة تحسين الإااجت ج  ال رفة )سي

28(. 

  :(2012)دراسة عبد الرحمن                                   

بيئة العمل المادية وأثرةا ج  تحسين اداج العاملين دراسة، استطلاعية ج  الشركة العامة لصناعات   

بقواعد الهندسة الكهربا ية: تمالت مش لة الدراسة ج  ةل ةنالك للمام واضي م  قبل الادوات والمرؤوسين 

ال شرية اع ا ة بيئة العمل لتحسين اداج العاملين وةل ةنالك اثر لبيئة العمل المادية ج  تحسين اداج 

العاملين ج  الشركة المبحوثة ةدفت الدراسة لى  قياس مدي استخدام الشركة المبحوثة لقواعد الهندسة 

والام  لإداج العاملين اما فرايات الدراسة  فيما يخ  بيئة العمل المادية للو ول لى  استخدام الظاعل

يوجد ارتباط معنوي ذو دلالة احصا ية بين بيئة العمل المادية وتحسين اداج العاملين واستخدام الباحلإ 

المنهج الو ظي التحليل  والاستعانة ببعي المصادر العلمية والبحو  الميلات العربية والاراية اةة 

مات العراقية بصورت عامة والشركة المبحوثة بصورت خا ة لى  تحسين اداج النتا ج الدراسة تحتا  المنظ

عاملة ا ه  انع اس لقدرت المنظمة عل  التجديد والتعبير اةة التو يات زيادت الاةتمام بدراسة بيئة العمل 

ية المادية وفق الموا ظات القياسية الدولية واستخدام قواعد الهندسة ال شرية لتمكين منظمات العراق

اع ارجية التي  عامة والمبحوثة خا ة وزيادت قدرت ا عل  تحقيق دورةا الوةيظي و عجيج علاقت ا مي البيئة

 (58،ص 2092 عمل فة ا )عبد الرحم ،

 :(2021)دراسة الفلوي 

درجة توافر ا عاد وجودت بيئة العمل ج  المدارس اع ا ة ج  الأردن: تمالت مش لة الدراسة م  خلال  

التي يعيشها المعلة داخل المؤسسات التعلمية أ بر عل  دراية تامة باحتياجات  النظسية المشاةدات 

والمادية وما يجص عل  المؤسسة أن توفر  بيئة العمل حتي يشعر المعلة بالراحة والامان ةدفت الدراسة لى  

علمين تبعا لمت ير التعرة درجة توافر ا عاد وجودت العمل ج  المدارس اع ا ة بالأردن م  جهة نظرت الم

اعينس ، والمؤةل العليي ، سنوات اع برت استخدمت الدراسة المنهج الو ظي المسيح  واةهرت نتا ج أن 

درجة توافر ا عاد جودت بيئة العمل ج  المدارس اع ا ة ج  الاردن باتت متوسطة كما اةهرت نتا ج الدراسة 

ن لدرجة توافر بيئة العمل لتعجي لمت ير اعينس وجود فرون ذات دلالة احصا ية ج  درجة تقدير المعلمي

الصاعي الانا  أو ت الدراسة بالأ عاد لمدير المدارس اع ا ة الاعتناج بتعجيج ا عاد جودت بيئة العمل لدي 

 )93،ص2029مؤسسات ة  )الظلوي،

  بيئة العمل 1.1
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 مفهوم البيئة 1.1.1

  الم ونات المادية او المعنوية والسلوكية وتأثيراةا و عرة بأن ا كل ما يحيط بالمنظمة داخليا او خارجيا م

وتظاعلات ا المتداخلة حيلإ  شمل البيئة مختلف اعيوانص الاجتماعية والطبيعية والاقتصادية والسياسية 

والنظسية والتكنولوجية والعلا قية فالبيئة ه  الوسط المييط بالإنسان وال ي يشمل كافة اعيوانص المادية 

 (22، ص2001ال شرية )العواملة،وغير المادية 

من ا وغير ال شرية فالبيئة  عني كل ما ةو خار  ع  كيان الإنسان وكل ما يحيط ب  م  مجهودات والبيئة ج  

 .ا سط  عريظات ا ه  اع ير ال ي يمارس في  ال شر مختلف انشطة حيات ة

 مفهوم العمل 1.1.1

 شبي حاجات ورغبات الافراد الاخري  وةنا يابين أن  كما يعرة بانة لنتا  وتقدية السلي واع دمات التي

العمل نشاط لإنتا  مادي )السلي( او معنوي "اع دمات كالتعلية وال يةا اعخ" لتحقيق حاجات الاخري  ج  

المتجمي غير أن الظرد حينما يعمل فهو يحقق حاجات  اع ا ة وحاجات الافراد الاخري  ج  نظس الوقت 

 (29، ص2001)النعية،

 مفهوم بيئة العمل 1.1.1

وقد اكد الظريوني الاستخدام الميازي لمظهوم بيئة العمل حيلإ أشار لى  تأكيد اةمية النظر للمنظمات 

الادارية عل  أن ا كا   عضوي يؤثر ويتأثر بالبيئة المييطة وةو ب  ا المعني يشير لى  القية والاتجاةات 

ل  السلوك التنظييي للعاملين وعل  مجمل العملية الادارية السا دت ج  التنظيمات الادارية ومدي تأثيرةا ع

وبيئة العمل كاطار معنوي تمال الانطباع العام المت ون لدي الاعضاج المنظمة او المؤسسة والمتضم  

لمت يرات عديدت مال فلسظة الادارت العليا ، وةروة العمل ونوع العلاقات بين افراد التنظية فهي ب لك 

السا دت داخل المنظمة وخارجها والتي لها تأثير عل  سلوك العاملين وتحديد اتجاةات ة   شمل كل الظروة

 (90،ص2008نحو العمل  )الصيرج ،

 أهمية بيئة العمل 1.1.1

تمتلك أةمية العمل أةمية كبري نظرا لان الش   يقض ي وقتا طويلا فة ا يقدر بحواى  ثللإ يوم  كما أن ا 

على الموةظين ودفعهة على الالتزام  عملهة، ااافة ل لك فهي مهمة بين ما يل  تلعص دورا أساسيا ج  اعيظاظ 

 (33-32، ص2092)رحمون،

 . ساةة ج   عجيج قدرت الموةظين على التوا ل فيما بين ة لتحقيق المص ية المشتركة ومنظومة العمل *

 .ج  ة   الاماك  تؤثر على ج ب الموارد ال شرية، مال ج ب اصياب المواةص نحو التطلي للعمل *

 أهداف بيئة العمل للإدارة 5.1.1

بناج المعايير الظنية لم تلف الممارسات ج  السلامة وال ية والمهنة وبيئة العمل وتطبيقها و عجيج وجود  -9

 .النظام الظعال للتظتيش

الوع  والنشر الاقاج  بالأنظمة واللوا ر والتعليمات المتعلقة ج  البيئة العمل والسلامة وال ية   عجيج -2

 (3-2، ص2092المهنيةا )موس ي،

  بيئة العمل المادية 6.1.1

  مفهوم بيئة العمل المادية-

العمل  شمل الظروة المناخية السا دت ج  م ان العمل، كالت وية، والاااجت، وا ط العمل ومساعدات 

والضييج وعدد ساعات العمل وفترات الراحة حيلإ تنعكس ة   الظروة ج  سلامة العنصر ال شري وصيت  

 (95-92، ص2099وج  أدا   وفاعليت  ج  العمل )المشوط،
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 عوامل التصميم المعماري  6.1.1 

صميمها تخطيط الظراغات وتصميمها وتحديد مساحات ا يعد الهدة الر يس ي م  تخطيط الظراغات وت -9

وتحديد مساحات ا وةو تحقيق الانسيام والتوازن ما بين الإنسان والبيئة المييطة ب ، فتخطيط فراغات 

م ان العمل وتصميمها وتحديد أقسام البناج ومساحت  يعتبر مهما ج  تحقيق الراحة للعاملين ام  ة   

 .القرارات ويساعدةا على انجاز اعمالها بكظاجت وفعالية

عند تصمية الظراغات المكت ية يجص مراعات تحقيق اع صو ية للعاملين بما يحقق لهة  اع صو ية: -2

 .اع صو ية السمعية والبصرية، وبالوقت نظس  وسهولة ج  التوا ل فيما بين ة

الاااجت الطبيعية: وه  الاااجت التي تأثر م  مصادر طبيعية، و عد الشمس ه  المصدر الر يس ي لها،  -3

سات أن الاااجت الطبيعية  عطي الظراغات المعمارية شعورا بالا ساع واحساسا بالراحة ولقد بينت الدرا

، 2099والسرور أكثر م  الظراغات المضاجت  ش ل  ناع  و ساعد ج  زيادت الإنتا  وفاعلية العمل )حوراني،

 (29ص

اظ على صية م  خلال الشعور بالراحة، وتحظيز الطلاقة والنشاط والتقليل م  حواد  العمل واعيظ

 (928، ص2008العاملين كما ان ا  سهة ج  توفير الطلاقة سواج م  اجل الاااجت او التدفئة )سلية،

 مفهوم الهيكل التنظيمي 8.1.1

 الوحدات التنظيمية ال ي يحدد ش لعرفة فيلت: الهي ل التنظييي بانة نظام السلطة والعلاقات بين 

 .وطبيعية العمل اللازم للتنظية

 الهيكل التنظيمي أبعاد -أ

 .الا عاد الهي لية وه  التي تتضم  السمات الداخلية للمنظمة وعددةا وا عادةا-

)البيئة(: أةمية الهي ل التنظييي ويقصد ب ا المهام المؤكلة ل ل فرد وقسة ومهام الهي ل المييطة الا عاد -

 :الا ي

 .تحديد المسئوليات بالواوو-9

 .يسهل ترقيات الموةظين-2

 .يساعد ج  لدارت الاجور والمرتبات-3

 خصائص الهيكل التنظيمي -ب

 (20، ص2005الواووا ال ساطة وعدم التعقيد، نظام الاشراة )ابومص ي،

 بيئة العمل التكنولوجيا 2.1.1 

 تعريف التكنولوجيا -

التكنولوجيا ليست الآلات التكنولوجيا علة التكتيك او التقنية او العلة التطبيقي لظنون الصناعية كما أن 

 .او الاجهجت  ستخدم ج  سهيل الإنتا  واعييات اليومية وأن ا اسلوب للاتصال والتبادل

 الرضا الوظيفي 1.1

 الصحة والسلامة المهنية 1.1.1

 تعريف الصحة والسلامة المهنية -أ

والتوجي  والتخطيط والتنظي   السلامة وال ية المهنية ه  الادارت التي تقي علة ا مسؤوليات وواجبات الادارت

والمتا عة ل ل ما يتعلق بالأم  والسلامة المهنية ج  المؤسسة او المنشأت وواي القواعد والتعليمات الظنية 
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لضمان سلامة العاملين والممتل ات والبيئة وواي استراتيجية سواج ج  برامج التدريص او التنسيق والوع  التي 

 (55، ص2009توي اداج العاملين )عبد ال ني،يمك  م  خلالها الارتقاج بمس

 السلامة والصحة المهنية -ب

توفير بيئة عمل أمنة وصيية ل يظاظ على ثلاثة م  المقومات الاساس لعنا ر الإنتا  الإنسان، الالة، 

والمادت، ام  خلق جو م  السلامة والطمأنينة عيماية العنصر ال شري م  اعيواد  والامرا  المهنية 

  (18، ص2090)اع طيص، 

  أهداف الصحة والسلامة المهنية -جـ

تت    أةداة السلامة وال ية المهنية ج  حماية عنا ر الإنتا  م  التلف والضرر ال ي ي يق بما جراج 

وقوع حواد  وا ابات العمل وذلك ع  طريق تطبيق مجموع  م  الاجراجات والاحتياطات الوقا ية بصرة 

ة خالية م  الم اطر المهنية سواج للعاملين او المترددي  على المؤسسة الصناعية، وذلك تامين بيئة عمل امن

  (22، ص2002بتطبيق مجموع  م  الاجراجات الوقا ية كالتاى : )عبد الظتاو،

 .حماية العنصر ال شري العامل او ما يسيي حدياا بالبيئة العاملة-9

 .احماية المهارات واع برات والتخصصات وتنميت -2

 .رفي المستوي الظني للعاملين وذلك بالتمري  والتدريص المستمر-3

 .حماية عنا ر الإنتا  ملجم ل يميي العاملين المباشري  وغير المباشري -2

 .منر الاقة ج  المنشآت الاقتصادية و شييعها باستمرار-2

 .المشاركة ج  تنمية الاقتصاد القومي-5

 مالتدريب والتعل 1.1.1

 التدريب تعريف -أ

نشاط مخطط ي دة لى  تجويد الافراد بمجموع  م  المعلومات والمهارات التي تؤدي لى  زيادت معدلات الإنتا  

  (35، ص2000الافراد العامة ج  العمل )محمد، 

وم  حيلإ  عددت  عاريف التدريص ج  لطار يدوي لدرجة  عوبة الاتظان على  عريف شامل لتدريص فبعضهة 

ان  عملية وبعضهة على ان  نشاط او جهد لتنمية معلومات المدرب والمهارات والاتجاةات ينظر الية على 

 (35، ص2090)فيصل،

 (10، ص1001مبادئ التدريب )صلاح، -ب

 :تخضي العملية التدريبة لىى عدت مبادئ عامة ينبغ  مراعات ا ج  جميي مراحل العلمية

 .مة واللوا ر المعمول ب ا ج  المنظمةا/الشرعية وان يتة التدريص وفقا للقوانين والانظ

 .يجص أن يتة التدريص بناج على خصة ودوافي الاحتياجات التدريبة/2

يجص أن ت ون الأةداة التدريبة واضية وواقعية بحيلإ يمك  تحقيقها محددت م  حيلإ المواوع -3

 .والجمان والم ان وم  حيلإ الكة والكيظية والت لظة

 .جميي ا عاد التنمية ال شرية )القية والاتجاةات( والمعارة والمهاراتالشمول بحيلإ يجص أن يشمل /2

مرونة التدريص يجص أن يتطور التدريص وعمليات  وخا ة فيما يتعلق بالوسا ل والاساليص مي التطورات /2

  التي تحد  على ة   الا عدت

 إجراءات الدراسة التطبيقيه -1

اعتمدت ة   الدراسة على أدات الاسابانة ل يصول على البيانات والمعلومات اللازمة لمواوع الدراسة وتة 

ج   ياغة  یةاع ماس ي المتدر ، وتمت مراعات كل اعيوانص الأساس یكرتل یاسالاسابانة وفق مق یةتصم
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ين تة العمل ب افة المواوع وتة عر  الاست يان على عدد م  الميكم ينالاسئلة لتحقيق الترابط ب

 .الارشادات والتوجة ات

  مجتمع الدراسة: النبذة التعريفية لمجتمع الدراسة .أ

سنّار مدينة سودانية توجد ج  ولاية سنار، تقي ج  وسط السودان على الضظة ال ربية لن ر النيل الأزرن على 

، وكانت سنار ك 280متر فون سطر البحر وتبعد ع  العا مة اع رطوم مسافة  224ارتظاع 
ً
يلومتر جنوبا

ما وه   9829لقرون عديدت عا مة للسلطنة الجرقاج التي حكمت السودان ج  القرن السا ي عشر وحتى عام 

 .اليوم واحدت م  أكبر المراكج التجارية وأبرز نقطة تقاطي ع طوط السكك اعيديدية ج  السودان

مهام واجبات الأمانة التنسيق بين المركج والولاية، رتق  م أما9113تة لنشاج الأمانة العامة ل ي ومة ج  العام 

النسيج الاجتماع  وحل النزاعات التعلمية ونجاعات المراعات والمجارعين والاةتمام باعيانص التنموي، 

والوقوة ومتا ع  الميليات عبر اجتماع مجلس الوزراج الدوري والجيارات الميدانية والتعلية وال ية م  

الولات وم افحة الأوبة وطوارئ اع ريف، أما الرسالة والرؤية والأةداة تتمال ج  توفير العلا  أولويات مهام 

بالولاية خا ة بالتخصصات النادرت ج  حاارت الولاية والميليات الكبرى والتعلية أساس التنمية وذلك 

ية لا يتة النجاو للا عبر بالانسيام اعيانص ال شري وإشراك الادارت الاةلية للاستظادت م  خبرات ا التراكم

 .تظاعل المواطنين وتنويرةة عبر وسا ل الاعلام المر ية والمسموعة بإنجازات الولات

استمارت تحت الاشراة الش ص ي للباحلإ وتة استرداد عدد  40موةظي أمانة اعي ومة ولاية سنار تة توزيي 

 .(%80) ( اسابانة  اعية للتحليل بنسبة بل ت25استمارت من ا ) 53
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 ديوان العدالة 

 ديوان الحسبة 

وني المستشار القان  

ذي المكتب التنفي  

مجلس الأمين 

 العام 

المراجعة 

 الداخلية 

 الوالي

 المكتب التنفيذي 

 مجلس الوزراء 

 التمويل الأصغر 

 لجنة الأمن

يالتخطيط الاستراتيج  

 الاستثمار 

أمين عام 

 الحكومة 

إدارة 

المراسم 

 والعلاقات

العامة 

 والاعلام 

 إدارة

مركز 

 المعلومات 

إدارة 

الحكم 

  المحلي

إدارة 

العلاقات 

ة والمتابع  

إدارة 

الموارد 

ة البشري

  والمالية

مراسم علاقات 

 عامة 

 علاقات عامة

 الإعلام 

 الإدارة 

شئون مجلس 

 الوزراء 

إدارة قصر 

 الضيافة 

إدارة الموارد 

 البشرية 

إدارة الموارد 

 المالية 

 متابعة 

 قرارات 

 السكرتارية

إدارة النظام 

 الأهلي 

 إدارة الحدود 

التدريب 

وشئون 

 الضباط 

إدارة الحكم 

 المحلي 

إدارة النظم 

توالتطبيقا  

إدارة 

التنسيق 

 والمتابعة 

ت إدارة البنيا

 التحتية 
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ا  ( 2090تة لختيار العينة بطريقة اعيصر الشامل لميتمي الدراسة )اوما سي ارن  :ب.عينة الدراسة
ً
تحقيق

 لل ر  السابق للاسابانة قام الباحلإ بتصمية استمارت ت دة لىى قياس رأى أفراد العينة المبحوثة حول 
 الاستمارت م  قسمين: العمل على السلامة المهنية( وتت ون  ةأثر بيئمواوع الدراسة )

التخص  العليي، العليي، العمر، المؤةل  النوع،البيانات الش صية بالعينة المبحوثة ) الاول:القسة 

 ت(اع بر 

 ( عبارت 23القسة الااني: وشمل عبارات الدراسة الأساسية: ويشتمل ة ا القسة م  عدد )

 محاور الدراسةا 9اعيدولا

 عدد العبارات                      المحور  الرقم

 4 المهام والواجبات     9

 4 بيئة العمل المادية 2

 4 الهي ل التنظييي 3

 4 العمل التكنولوجية بيئة 2

 5 ال ية والسلامة المهنية 2

 1 التدريص والتعلة 5

 11 تالعبارامجموع                                

 ام2023الباحلإ م  خلال ت وي  فرايات الدراسة  المصدر: لعداد

 Cronbach's Alpha Coefficient :خكرو نبامعامل ألظا 

 لقياس ثبات الاسابانة خكرو نبامعامل ألف ا 2ايدول اع

 

 معامل الابات

 معامل الظا عدد القياسات

23 0.954 

 م 2023الميدانية المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي الدراسة 

طريقة الا سان لمعامل الابات لأدات الدراسة الاست يان ويتضي م  اعيدول أن  أعلا  نتا جيوضي اعيدول 

 تدل على أنَّ الاسابانة المصممة بواسطة  0.95قيمة معامل ألظا كرو نباخ الكل  بل ت 
ً
وه  قيمة عالية جدا

التقديرات، الباحلإ لذا طبقت على فرد أو على مجموعة م  الأفراد عدت مرات فإن ا ستعطي نظس النتا ج أو 

 وبالتاى  فإن اسابانة الدراسة يمك  و ظها بأن ا ثابتةا

 قيمة معامل الصدن ا3ايدول اع

 

 معامل الصدن

 معامل الفا عدد القياسات

23 0.976 

 م2023الميدانية واقي الدراسة  الباحلإ م المصدر: لعداد 

، تدل على أنَّ الاسابانة  0.976يشير اعيدول لىى أن قيمة معامل الصدن ال ا ي بل ت 
ً
وه  قيمة عالية جدا

 ا اعية المصممة بواسطة الباحلإ أثبات  دقها ج  قياس ما واعت لقياس ؛ أي أن ا
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 ج. تحليل بيانات الدراسة:

 التوزيي التكراري النسبي ل فراد عينة الدراسة لبيانات ة الش صية ا2ااعيدول 

البيانات 
 الشخصية

البيانات  النسبة التكرار المتغير
 الشخصية

 النسبة التكرار المتغير

 
 النوع

  %51.8 29 ذكر
 

المؤهل 
 العلمي

 %28.6 16 ثانوي
 %51.8 29 سبكالوريو %48.2 27 أنثى

 
 

 العمر

 %14.3 8 دبلوم عالي %8.9 5 02وأقل من  02

 %5.4 3 ماجستير %46.4 26 02وأقل من  02

  %33.9 19 02وأقل من  02
 
 

 التخصص
 العلمي

 %0.71 02 إدارة أعمال

 %70. 0 محاسبة %10.7 6 فأكثر 02

 
 

سنوات 
 الخبرة

 %70. 0 اقتصاد %70. 0 سنوات و أقل 5

تقنية  %070 0 سنة 02-6من 
 معلومات

1 0670% 

 %.007 01 أخري %0.76 06 سنة 11-15

     %0070 00 سنة 16-20

 %0.71 02 سنة 02أكثر من 
 %011 65  %011 65  المجموع

 م2023 الإحصائيالمصدر: الباحلإ م  واقي نتا ج التحليل      

وذلك م  خلال ت  ي  /التوزيي التكراري النسبي لإجابات الوحدات المبحوثة على عبارات الدراسة 2

ش ل  ج  العينةالبيانات ج  جدول والتي توضي قية كل مت ير لتواير أةة المميزات الأساسية لإجابات أفراد 

 الدراسةا مئوية لعباراتأرقام ونسص 

       المهام والواجباتتحليل عبارات ا 2ايدول اع                                    
الوسط  العبارات

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيب

اف المو

 قة

 موافق  1 %70 1.079 3.50 الاختصاصالعمل بالاساوي بين الموةظين حسبيوزع حية 

 موافق  2 %70 1.160 3.48 يتلاجم وقت الدوام الوةيظي مي المتطلبات الوةيظية للموةف

 موافق  3 %69 1.111 3.46 تقوم ثقافة الامانة على احترام الالتزامات العا لية للموةظين

 موافق  4 %69 1.111 3.46 اع دمات ل يد م  ا ط العمل الامانة للموةظين جمييتوفر 

 موافق 5 %67 1.083 3.34 يتلاجم وقت الدوام الوةيظي مي المتطلبات الش صية للموةف

زيادت العصج الوةيظي لدى   عمل علىالاجتماعات الادارية 

 الموةف

 محايد 6 66% 1.205 3.30

عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات  الامانة جداول يتوفر لدى 

 العمل

 محايد 7 64% 1.187 3.21

 موافق %68 0.653 3.40 الوسط اعيسابي العام 

 م2023المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي الدراسة الميدانية                                    

 (المهام والواجباتم  خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات )

يوزع حية العمل بالاساوي بين الموةظين حسص “التي تن  على( للظقرت 5م   3.50تراوحت بين )
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( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابي مما يشير %70وذلك بوزن نسبي )“ الاختصاص

 ذلك لىى وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

 الامانة جداول يتوفر لدى اعيسابي جاجت الظقرات التي تن  على "  وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط

( يشير ذلك لىى %64(، ووزن نسبي )5م   3.21"بمتوسط بلغ ) عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات العمل

 م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا وجود درجة مرتظعة

( يشير ذلك لىى %68( ووزن نسبي )5م   3.40وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 المهام والواجباتام  الموافقة م  قبل أفراد العينة على  وجود درجة مرتظعة

 بيئة العمل الماديةتحليل عبارات  ا05ايدول رقة اع                                 

الوسط  العبارات

 اعيسابي

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

الموافق

 ت

 موافق 1 %74 917. 3.68 والاثا  اللازم للعمل الامانة الم اتصتتوافر لدي 

 موافق 2 %72 1.058 3.59 تتوافر الاااجت اللازمة ج  م ان العمل

 موافق 3 %72 1.141 3.59 ج  العمل ملا ة الت ويةنظام 

 موافق 4 %69 1.220 3.46 النطاقة ج  العمل ملا ة نظام

 موافق 5 %69 1.061 3.46 تاناسص مساحة المكتص مي عدد الموةظين

 موافق 6 %67 1.034 3.36 للعمل  ش ل كاج  والمعدات اللازمة الامانة الاجهجتتتوافر ج  

 محايد 7 %61 1.250 3.04 الامانة باعيودتتمتاز الموارد المادية ج  

 موافق %69 0.678 3.45 الوسط اعيسابي العام 

 م2023 المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي الدراسة الميدانية                                

 بيئة العمل المادية(م  خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات )

وذلك “ والاثا  اللازم للعمل الامانة الم اتصتتوافر لدي “تن  على ( للظقرت التي5م   3.68تراوحت بين )

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابي مما يشير ذلك لىى وجود درجة %74بوزن نسبي )

 مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

بي جاجت الظقرات التي تن  على تمتاز الموارد المادية ج  وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسا

م   الميايدت( يشير ذلك لىى وجود درجة م  %61(، ووزن نسبي )5م   3.04"بمتوسط بلغ ) الامانة باعيودت

 قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

( يشير ذلك لىى %69)( ووزن نسبي 5م   3.45وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 بيئة العمل الماديةام  الموافقة م  قبل أفراد العينة على  وجود درجة مرتظعة
 تحليل عبارات الهي ل التنظييي    ا04ايدول اع                                  

الوسط  العبارات

 اعيسابي

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

 الموافقة

 موافق 1 %68 1.058 3.41 العلاقات القا مة بين الرؤساج والمرؤوسين بواووتاسة 
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 محايد  2 %65 995. 3.25   ج  الامانة عمل الادارت العليا على تطوير المستوي التنظييي 

تاناسص خطوات السلطة والمسؤولية مي الهي ل التنظييي ج  

  الامانة

 محايد  3 62% 1.032 3.09

 محايد  4 %61 1.119 3.05 العاملين م  اداج واجبات ة بكظاجت يمك  مهياالمناخ التنظييي 

 الامانة غير التنظيمية ج  عتبر الاختصا ات بين الوحدات 

 واضية

 محايد  5 60% 1.152 3.02

دوري لعوامل البيئة الداخلية لتحسين ادائ ا  حليلةنالك ت

 
ً
 تنظيميا

 محايد 6 55% 1.116 2.75

فاعليت ا التنظيمية وفقا )اسلوب  الامانة بقياستقوم 

 المراجي(مراجعة وتقيية –تحليل الانحرافات  –الاةداة 

 محايد 7 55% 1.213 2.73

 محايد %61 0.631 3.04 الوسط الحسابي العام

 م2023المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي الدراسة الميدانية                   

 الهي ل التنظييي(خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات ) م 

 تاسة العلاقات القا مة بين الرؤساج والمرؤوسين بواوو“( للظقرت التي تن  على5م   3.41تراوحت بين )

ي مما يشير ذلك لىى ( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيساب%68وذلك بوزن نسبي )“

 وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

فاعليت ا  الامانة بقياسوج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابي جاجت الظقرات التي تن  تقوم 

م  2.73سط بلغ )مراجعة وتقيية المراجي "بمتو –تحليل الانحرافات  –التنظيمية وفقا )اسلوب الاةداة 

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايدت( يشير ذلك لىى وجود درجة م  %55(، ووزن نسبي )5

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.04وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 التنظييياالهي ل م  قبل أفراد العينة على  الميايدتم  درجة وجود 

 بيئة العمل التكنولوجيةتحليل عبارات  ا08ايدول اع                                

الوسط  العبارات

 اعيسابي

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

 الموافقة

تتوافر ج  الامانة البيئة المعلوماتية وشبكة معلومات  سير 

 الاعمال

 موافق 1 71% 1.043 3.55

 موافق 2 %70 1.079 3.52 تمتلك الامانة كادر  شري مواكص لتطورات تقنية ام  المعلومات

 موافق 3 %68 910. 3.41 يتوفر لدي الامانة التجهيزات الامنة عيماية المرسلات الالكترونية

 محايد 4 %66 1.046 3.32  سهل التكنولوجيا المستخدمة الاتصال بين الظروع والادارات 

 محايد 5 %65 1.079 3.23 تحديلإ البرمجيات المستخدمة ج  الامانة  ش ل مستمريتة 

  6 %58 1.171 2.89 يتة مواكبة التطور التكنولوج  ج  الامانة  ش ل دوري ومستمر

 محايد 7 %51 1.110 2.57  ستخدم الامانة المؤتمرات المر ية ج  تدريص الموةظين ع   عد

 محايد %64 0.680 3.21 الوسط الحسابي العام

 م2023الميدانية واقي الدراسة  الباحلإ م المصدر: لعداد 
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بيئة العمل م  خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات )

المعلوماتية وشبكة  الامانة البيئةتتوافر ج  “( للظقرت التي تن  على5م   3.55تراوحت بين ) التكنولوجية(

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط %71وذلك بوزن نسبي )“ معلومات  سير الاعمال

 اعيسابي مما يشير ذلك لىى وجود درجة مرتظعة م  الموافقة م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا

 الامانة المؤتمرات ستخدم  على لتيوج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابي جاجت الظقرات ا

( يشير ذلك لىى وجود %51(، ووزن نسبي )5م  2.57المر ية ج  تدريص الموةظين ع   عد "بمتوسط بلغ )

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايدتدرجة م  

يشير ذلك لىى  (%61( ووزن نسبي )5م   3.21وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 بيئة العمل التكنولوجيةام  قبل أفراد العينة على  الميايدتم  درجة وجود 

 ال ية والسلامة المهنيةتحليل عبارات  ا01ايدول اع                                

الوسط  العبارات

 اعيسابي

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

المواف

 قة

 محايد 1 %65 1.087 3.27 ع  است لال الموةظين ج  انجاز مهامهة ة صيةي تعد المسؤولين 

التوعية وفق اللوا ر المعمول ب ا ج  ال ية  الامانة على عمل 

 والسلامة 

 محايد 2 64% 1.162 3.18

ال ية والسلامة المهنية م  الأخطار ج  م ان  الامانة عنا رتوفر 

 العمل

 محايد 3 62% 1.195 3.09

 محايد 4 %61 1.158 3.07 وسلامة الموةظين الامانة ب يةت تة 

 محايد 5 %56 1.091 2.79 ةناك لجراجات ووسا ل للتقليل م  حواد  العمل

 محايد 6 %55 1.044 2.77 الأمانةةناك نظام فعال خاص بالسلامة وال ية المهنية داخل 

 محايد %61 0.897 3.03 الوسط اعيسابي العام 

 م2023الميدانية واقي الدراسة  الباحلإ م المصدر: لعداد                                 

ال ية والسلامة م  خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات )

الموةظين ج  انجاز ي تعد المسؤولين ع  است لال “( للظقرت التي تن  على5م   3.27تراوحت بين ) المهنية(

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابي مما %65وذلك بوزن نسبي )“ مهامهة ة صية

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايدتيشير ذلك لىى وجود درجة م  

م فعال خاص ةناك نظا على وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابي جاجت الظقرات التي

( يشير ذلك لىى وجود %55(، ووزن نسبي )5م  2.77بالسلامة وال ية المهنية داخل الامانة "بمتوسط بلغ )

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايدتدرجة م  

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.03وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 ال ية والسلامة المهنيةام  قبل أفراد العينة على  الميايدتم   درجة وجود

 التدريص والتعلةتحليل عبارات  ا90ايدول اع                                   

الوسط  العبارات

 اعيسابي

الانحراة 

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

درجة  الترتيص

 الموافقة
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 محايد 1 %64 1.162 3.18 الدورات والبرامج التدري ية  ش ل ليجابي الموةظين مييتظاعل 

 محايد 2 %62 1.210 3.09 التدري ية بالواووتاسة الدورات والبرامج 

 محايد 3 %61 1.128 3.04  ل مانةبالنسبة  الموةظين أولويةيعتبر تدريص و علية 

 محايد 4 %60 1.120 3.02  التدريص والاحتظاظ بالموةظين المهرت الامانة سياسةتابي 

 محايد 5 %60 1.176 3.00 تناسص الدورات التدري ية حاجات الموةظين الإدارية والظنية

 محايد 6 %57 1.103 2.86 التدريص دوراتتحتاجها  شرية التي  مادية و مواردالامانة توفر 

 محايد 7 %57 1.172 2.84  حاجات الموةظين على تقييةيتة تصمية البرنامج التدريبي بناجً 

 محايد 8 %55 1.070 2.73  والبرامج التدري ية المناسبة للموةظين الامانة الدوراتتوفر 

 غير موافق 9 %51 1.111 2.55  لتنمية أداج الموةظين دورات منتظمةعقد  الامانة عل  عمل 

 محايد %58 0.827 2.92 اعيسابي العام الوسط

 م2023الميدانية واقي الدراسة  الباحلإ م المصدر: لعداد                                    

 التدريص والتعلة(م  خلال النتا ج الموضية ج  اعيدول أعلا  نجد أن قيمة الوسط اعيسابي لظقرات )

الدورات والبرامج التدري ية  ش ل  الموةظين مييتظاعل “على( للظقرت التي تن  5م   3.18تراوحت بين )

( والتي جاجت بالمرتبة الأوىى م  حيلإ قيمة الوسط اعيسابي مما يشير ذلك %64وذلك بوزن نسبي )“ ليجابي

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتا الميايدتلىى وجود درجة م  

دورات عقد  الامانة عل  عمل  على جاجت الظقرات التي وج  المرتبة الأخيرت م  حلإ قيمة الوسط اعيسابي

( يشير ذلك لىى وجود درجة %51(، ووزن نسبي )5م  2.55"بمتوسط بلغ ) لتنمية أداج الموةظين منتظمة

 م  قبل أفراد العينة على ة   الظقرتاعدم الموافقة م  مرتظعة 

( يشير ذلك لىى %61( ووزن نسبي )5م   3.03وبش ل عام نلاحص أن الوسط اعيسابي للظقرات ك ل قد بلغ )

 التدريص والتعلةام  قبل أفراد العينة على  الميايدتم   وجود درجة

المت يرات المستقلة على المت ير التا ي ال ية والسلامة نتا ج تحليل الانحدار اع طي المتعدد لأثر ا 99لايدو اع

 المهنية   

 R2قيمة  المت يرات

معامل 

 التحديد

 Tقيمة  Bقيمة  (Fقيمة )

 الميسوبة

مستوى 

 الدلالة

  الاابت 

 

0.487 

 

 

 

 

12.094 

 

-.634 -1.037 .305 

 116. 1.599 269.   المهام والواجبات

 933. 084.- 014.-  بيئة العمل المادية

 002. 3.274 660.  الهي ل التنظييي

 120. 1.582 245.  بيئة العمل التكنولوجية

 م2023المصدر: لعداد الباحلإ م  واقي الدراسة الميدانية                                      

عند لجراج تحليل الانحدار اع طي المتعدد لتحديد أةمية كل مت ير مستقل على حد  ج  المساةمة ج  

بيئة العمل  )المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التنظييي،النموذ  الرياض ي ال ي يمال أثر 

م   %48، كما يتضي ج  اعيدول أعلا  رقة )(حيلإ تبين أن ال ية والسلامة المهنيةعلى التكنولوجية(

المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التبابين ج  المت ير التا ي يرجي اى  المت يرات المستقلة )
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 للهي ل التنظييي على السلامة المهنية، حيلإ تبين أن ةناك أثر لجابي  (التنظييي، بيئة العمل التكنولوجية

بمعنى أن  كلما اذا ذات  0.002وةو دال لحصائي عند مستوى معنوية  0.660حيلإ بلغ قيمة ة ا الأثر 

بينما  ،0.660تجيد بمقدار  ال ية و السلامة المهنية فإن  الهي ل التنظييي المت ير المستقل بوحدت وأحدت 

حيلإ بل ت جميي القيمة  أثر لباق  المت يرات المستقل الأخرى على المت ير التا ي  د أن  لا يوجدنج

 ا0.05الاحتمالية لها فية أكبر م  

 المت يرات المستقلة على المت ير التا ي التدريص والتعليةنتا ج تحليل الانحدار اع طي المتعدد لأثر  ا92لايدو اع

 R2قيمة  المت يرات

معامل 

 التحديد

 Tقيمة  Bقيمة  (Fقيمة )

 الميسوبة

مستوى 

 الدلالة

   التدريص والتعلية  

 

0.464 

 

 

 

 

11.047 

 

-.243 -.422 .675 

 011. 2.639 418.   المهام والواجبات

 360. 924.- 142.-  بيئة العمل المادية

 011. 2.648 502.  الهي ل التنظييي

 136. 1.514 221.  بيئة العمل التكنولوجية

 م2023الميدانية واقي الدراسة  الباحلإ م المصدر: لعداد                     

عند لجراج تحليل الانحدار اع طي المتعدد لتحديد أةمية كل مت ير مستقل على حد  ج  المساةمة ج  

الهي ل التنظييي، بيئة العمل )المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، النموذ  الرياض ي ال ي يمال أثر 

م  التبابين ج   %46، كما يتضي ج  اعيدول أعلا  رقة )(حيلإ تبين أن التدريص والتعلية  على التكنولوجية(

المهام والواجبات، بيئة العمل المادية، الهي ل التنظييي، بيئة المت ير التا ي يرجي اى  المت يرات المستقلة )

حيلإ بلغ التدريص و التعلية على  للمهام و الواجبات، حيلإ تبين أن ةناك أثر لجابي  (العمل التكنولوجية

بمعنى أن  كلما اذا ذات المت ير  0.011وةو دال لحصائي عند مستوى معنوية  0.418قيمة ة ا الأثر 

جد أثر ج  حين يو  ،0.418بمقدار  يجيد التدريص و التعليةفإن  المهام و الواجبات المستقل بوحدت وأحدت 

وةو دال لحصائي  0.502حيلإ بلغ قيمة ة ا الأثر  المشاركة ج  اخاذ القرار على  ليجابي للهي ل التنظييي 

فإن  المادية بيئة العمل لبمعنى أن  كلما اذا ذات المت ير المستقل بوحدت وأحدت  0.011عند مستوى معنوية 

أثر لباق  المت يرات المستقل الأخرى على  يوجد بينما نجد أن  لا  0.502بمقدار  التدريص و التعلية يجيد

 ا0.05حيلإ بل ت جميي القيمة الاحتمالية لها فية أكبر م   المت ير التا ي 

 . الخاتمة4

 ج النتائ 1.1

 والسلامة المهنيةا  الهي ل التنظييي وال يةبين  0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  -9

محاور بيئة العمل )المهام والواجبات، بين  0002لحصا ية عند مستوي معنوية توجد علاقة ذات دلالة لا  -2

 والسلامة المهنيةا بيئة العمل المادية، بيئة العمل التكنولوجية( وال ية

محوري بيئة العمل )المهام والواجبات، بين  0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية  -3

  والتعلةاالهي ل التنظييي( والتدريص 
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بيئة العل المادية، بين محوري بيئة العمل ) 0002توجد علاقة ذات دلالة لحصا ية عند مستوي معنوية لا   -2

 ( والتدريص والتعلةا بيئة العمل التكنولوجية

 .التوصيات 2.4     

 عمل مرنة لأداج المهام خار  ساعات العمل ارورت توفير جداول   ا9

 الموارد المادية ج  الامانة  العمل باستمرار عل  تحسين ا2

–تحليل الانحرافات  –التنظيمية وفقا )اسلوب الاةداة  مقياس لقياس فاعليت ا الامانة مأةمية لستخدا ا3

 مراجعة وتقيية المراجي(

 المؤتمرات المر ية ج  تدريص الموةظين ع   عد التركيز على ان تظعل الامانة ا2

  ية المهنية داخل الأمانةنظام فعال خاص بالسلامة وال ارورت لنشاج   ا2

 ج  الأمانةا عقد دورات منتظمة لتنمية أداج الموةظين العمل باستمرار على ا5

 المراجع . 5

 الكتب:

 ا20م معية علة الاجتماع عمان دار اسامة للنشر والتوزيي ص2005ابو مص ي، عدنان ابو مص ي،  ا9

 ا29والعمليات الاردن دار اثراج ، ص م، دراسة العمل ج  لطار ادارت الانتا 2001النعية، جلال محمد  ا2

 ا22م الهي ل والاساليص ج  تطوير المنظمات الاردن دار زةران ص2001العواملة نا ل عبد اعيافص  ا3

 ا90الاسكندرية مؤسسة حورس الدولية ص العاملين،قياس وتقوية اداج  م،2008الصيرج ، مبارك محمد  ا2

 ا18ص9لمهنية العامة دار كنوز المعرفة، الاردن طم، السلامة ا2090اع طيص، خالد فتح  احمد راغص  ا2

 ا55م، علة النظس الصناع  أسس  وتطبيقات  المكتص اعيام   اعيديلإ ص2009أشرة محمد عبد ال ني  ا5

ديناميكية اعيبز  علىالقيمة النوعية للإااجت الن ارية  لثر م،2099حوراني، مي محمد وحماد، رزن نمر  ا4

 ا-29تي مول صالاردن مركج س المعماري، عمان،

 ا35دار وا ل للنشر الاردن ص 3م التدريص الاداري بين النظرية والتطبيق ط2090محمد عبد الظتاو  ا8

 الطبيعية،م أثر العنا ر التصميمية اع ارجية ج  تحديد مستويات الاااجت 2008سلية، يونس محمود، ا1

 ا928-الهندسية، صالعران مكتبة العلوم 

 ا55م، علة النظس الصناع  أسس  وتطبيقات  المكتص اعيام   اعيديلإ ص2009عبد ال ني، أشرة محمد  ا90

 ا35دار اسامة للنشر والتوزيي عمان الاردن ص2م لدارت الموارد ال شرية ط2090فيصل حسونة  ا99

للنشر جامعة الشرن الاوسط دار زةران  9م التدريص وتنمية الموارد ال شرية ط2009 لاو عبد المعطي  ا92

 ا20والتوزيي ص

 ا18ص9م احمد راغص اع طيص، السلامة المهنية العامة دار كنوز المعرفة، الاردن ط2090خالد فتح   ا93

 الرسائل العلمية: 

م درجة توافر بيئة العمل اع ا ة ج  الاردن جامعة الشرن الاوسط كلية 2029سميرت سعيد محمد الظلوي،  ا9

 93الاردنا صالعلوم التربوية 

  العبد اللالابداع الاداري ال ويت اكاديمية سعد  علىالبيئة العمل  لثرم 2099محمد سعد فهد  المشوط، ا2

 ا95-92الامنية ص للعلوم

 ا3-2م دور الادارت ج  تطوير بيئة العمل اعيجا ر جامع  قا دي ص2092زةرت  فاطمةموس ي، ب   ا3



 ابوبكر على خضر بخيت  الأعمال مجلة اقتصاد المال و

 

 

 0202 جوان –بوالصوف ميلة المركز الجامعي عبد الحفيظ 

 م إ م أ

 

000 

درجة الراا لدي عينة م  العاملين  علىم تأثير ادوات ا العمل المادي 2029محمد عبد النا ر سيد أحمد،  ا2

ج  المؤسسات اعي ومية ج  محافظة القاةرت واعييزت ال لية الدراسات العليا الاكاديمية العربية للعلوم 

 (ا28-23الادارية والمالية والمعرفية القاةرت جمهورية مصر العربية   ( 

مجلة العلوم الانسانية منشورات  ناعية،الصم تحليل الاداج الاجتماع  ج  المنشأت 2002محمد  عبد الظتاو ا2

 ا22جامعة ديسمبر ص

مجلة العلوم الانسانية منشورات  الصناعية،م تحليل الاداج الاجتماع  ج  المنشأت 2002 ، سعيدعبد الظتاو ا5

 ا22جامعة ديسمبر ص

ج  تحسين اداج العاملين دراسة استطلاعية ج   وأثرةام بيئة العمل المادية 2092عبد الرحم ، فؤاد يوسف  ا4

 58صالشركة العامة لصناعات الكهربا ية اعيامعة كلية الادارت والاقتصاد، العرانا

اعيجا ر جامعة محمد  الوةيظة،لدارت  على وأثرةام بيئة العمل الداخلية 2092سهام ب  رحمان  رحمون، ا8

  ا33-32سكرت ص خضر 

 

 

 


